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PREDMET: Program rada sa finansijskim planom ZU Kantonalna bolnica ,Dr. Irfan
Ljubijankic¢* za 2025. godinu, dostavlja se

Na osnovu ¢lana 96. i 181. Poslovnika Skupstine Unsko-sanskog kantona (,,Sluzbeni
glasnik Unsko-sanskog kantona®, broj: 9/17 i 11/21), a u skladu sa Programom rada Skupstine
Unsko-sanskog kantona za 2025. godinu (,,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona“, broj
2/25), u prilogu vam dostavljamo Program rada sa finansijskim planom ZU Kantonalna bolnica
,»Dr. Irfan Ljubijanki¢* za 2025. godinu, uz sljedece

ObrazloZenje

Vlada Unsko-sanskog kantona je na svojoj 62. sjednici, odrZzanoj dana 12.8.2025.
godine, razmatrala i Zaklju¢kom broj: 03-02-51-772/2025 prihvatila Program rada sa
finansijskim planom ZU Kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢® za 2025. godinu te vam
isti dostavljamo na razmatranje.

S postovanjem.

Prilog: Program rada sa finansijskim planom ZU Kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢“ za
2025. godinu

Dostavljeno:
1. Naslovu,
2. ala.




BOSNA I HERCEGOVINA m BOSNIA AND HERZEGOVINA

FEDERACHA BOSNE 1 HERCEGOVINE FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
UNSKO-SANSKI KANTON o! Ya THE UNA - SANA CANTON
VLADA UNSKO-SANSKOG KANTONA 1 m : UNA-SANA CANTON GOVERNMENT

Na osnovu ¢lana 16. Zakona o Vladi Unsko-sanskog kantona (,,SIuzbeni glasnik Unsko-
sanskog kantona®, broj 5/08), na prijedlog Ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike,
Vlada Unsko-sanskog kantona na 62. sjednici, odrZanoj dana 12.8.2025. godine,donosi

ZAKLJUCAK

I

Prihvata se Program rada sa finansijskim planom za 2025. godinu Zdravstvene ustanove
Kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢* Biha¢ i isti se upucuje Skupstini Unsko-sanskog
kantona na razmatranje.

II

Ovaj Zakljucak stupa na snagu danom dono$enja.

Broj: 03-02-51-772/2025
Biha¢, 12.8.2025. godine




L J
Na osnovu odredbe ¢&lana 96. stav (2) Poslovnika Skupstine Unsko-sanskog kantona

(»Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona“ br.9/17), na prijedlog Vlade Unsko-sanskog kantona,
Skupstina Unsko-sanskog kantona, na sjednici odrZanoj dana , donosi:

ODLUKU

Prihvata se Program rada sa finansijskim planom za 2025. godinu zdravstvene ustanove
Kantonalna bolnica "Dr Irfan Ljubijanki¢" Biha¢.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja i objavit ¢e se u ,,Sluzbenom glasniku Unsko-sanskog
kantona”.

Broj: Predsjedavajuéi Skupstine

Bihac, Unsko-sanskog kantona



OBRAZLOZENIJE

PRAVNI OSNOV

Pravni osnov za dono3enje ovog akta nalazi se u odredbi Clana 11. n), odjeljka A poglavlja V Ustava
Unsko-sanskog kantona («SluZbeni glasnik Unsko-sanskog kantona» br. 1/04 i 11/04), kojim je
odredeno da Skupétina Kantona donosi i druge propise u obavljanju kantonalnih ovladtenja, ¢lana 48.
st. (1) Poslovnika Skupétine Unsko-sanskog kantona (,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona“, br.
9/17) i Odluci o metodologiji i rokovima za izradu programa rada i izvjeStaja o radu koji se upucuju
Skupstini i Viadi Unsko-sanskog kantona (,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona“ broj: 3/14 i
4/14).

RAZLOZI ZA DONOSENJE

Program rada se sastoji od uvodnog, normativnog, tematskog i kontinuiranog dijela, te zakljuénih
razmatranja. Finansijskim planom, ustanova je planirala prihode u iznosu od 57.296.586,00 KM i
rashode u iznosu od 57.296.586,00 KM, odnosno planirani poslovni rezultat u 2025. godini 0,00 KM.

Najveci udio u prihodima Ustanove odnosi se na prihode od ZZO USK koji iznose 77,13% od ukupnog
iznosa prihoda. Na osnovu Programa grantovi za zdravstvo za 2025. godinu, Kantonalnoj bolnici je
doznacen iznos od 3.000.000,00 KM (prihodi iz budZeta kantona), te iznos od 3.308.000,00 KM iz
budZeta Vlade FBiH koji je namijenjen u svrhu rekonstrukcije i renoviranja zgrade Foda. Kad su u
pitanju rashodi najveéi udio u rashodima odnosi se na troSkove plata i ostalih primanja zaposlenih
koji iznosi 69,08% od ukupnog iznosa rashoda za 2025. godinu.

FINANSIJSKA SREDSTVA

Za realizaciju ovog Programa rada, ZU Kantonalna bolnica "Dr Irfan Ljubijanki¢" Biha¢ planira ostvariti
putem Programa grantovi za zdravstvo za 2025. godinu, Programa finansijske konsolidacije i/ili
restrukturiranja i ZZO USK.

NISTRICA

rcegovine g




ZDRAVSTVENA USTANOVA KANTONALNA BOLNICA ,,DR. IRFAN LJUBLJANKIC* BIHAC

Darivalaca krvi 67, Bihaé 77 000 ,Telefon: + 387 37 31 88 00, Fax: + 387 37 31 88 80 ,Email: bolnica@kbbihac.ba
Web: http://www.kbbihac.ba ,Kantonalni sud Bihaé: Registarski broj 2-56, Identifikacijski br. 4263189550001

UPRAVNI ODBOR

Broj: 01-6-5 /25.
U Bihaéu, 29.04.2025.godine

Na osnovu ¢lana 65.stav 1.tacka 4.Zakona o zdravstvenoj zastiti ( ,,SluZbene novine

FBiH “, br.46/10 i 75/13) i 32.stav l.alineja 5. Statuta ZU kantonalna bolnica ,.Dr. Irfan
Ljubijanki¢ “Biha¢ br.663/11,662/12,52/15 i 01-01-1/17. i 01-01-02/2018, Upravni odbor ZU
kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Bihaé na svojoj V redovnoj sjednici odrZanoj
dana,29.04.202§ .godine donosi sljedeéu :

ODLUKA
0
utvrdivanju Programa rada ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢“Biha¢ za
2025.godinu

I
Ovom odlukom utvrduje se Program rada ZU kantonalna bolnica ,Dr.Irfan
Ljubijanki¢“Biha¢ za period od 01.01.do 31.12.2025.godine.

I
Sastavni dio ove odluke je Program rada ZU Kkantonalna bolnica ,,Dr.Irfan
Ljubijanki¢“Biha¢ za 2025.godinu koji se dostavlja Osnivatu na usvajanje.

11
Ova odluka stupa na snagu danom donogenja.
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-Vlada USK (Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike)
-pomo¢énik direktora,

-u spis,

-a/a



= ZDRAVSTVENA USTANOVA KANTONALNA BOLNICA ,,DR. IRFAN LIUBIJANKIC” BIHAC
Darivalaca krvi 67 , Biha¢ 77 000 ,Telefon: + 387 37 31 88 00, Fax: + 387 37 31 88 80 ,Email: bolnica@kbbihac.ba
Web: http://www.kbbihac.ba ,Kantonalni sud Biha¢; Registarski braj 2-56, Identifikacijski br. 4263189550001
UPRAVNI ODBOR

Broj:  01-02-2/25.
U Biha¢u,31.01.2025.godine

Na osnovu &lana 32. stav 6. Statuta ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijankié“Bihaé
Upravni odbor ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢“Bihaé na svojoj I redovnoj
sjednici odrZanoj dana, 31.01.2025.godine donosi sljedecu :

ODLUKA
o usvajanju Financijskog plana ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Bihaé¢
za 2025.godinun

I
Ovom odlukom usvaja se Financijski plan ZU kantonalna bolnica ,Dr.Irfan
Ljubijanki¢“Bihaé za period 01.01.do 31.12.2025.godine.

11
Sastavni dio ove odluke Financijski plan ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan
Ljubijanki¢“Bihaé za period 01.01.do 31.12.2025.godine broj: 28-11-14021-2 od
30.12.2024.godine
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Ova odluka stupa na snagu danom donoSenja. ,/I/f(fa;cmé};\
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Dostavljeno:
-Vlada USK-a x3
-direktoru,
{(Spomoénik direktora,
-sluzba za ekonomsko-financijske poslove,
-u spis,
-a/a



ZU Kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijankié“
Biha¢

Broj:  01-06-5-1/2025.godine

U Bihacu, 29.04.2025.godine

Na osnovu ¢lana 65.stav 1. togka 4. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine F
BiH*, br.46/10 i 75/13) i &1.32 stav 1. alineja 4. Statuta ZU kantonalna bolnica »Dr. Irfan
Ljubijanki¢ “ Biha¢ , Upravni odbor ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Bihaé na
svojoj V redovnoj sjednici odrZanoj dana, 29.04.2025 godine na prijedlog direktora utvrduje:

PROGRAM RADA
ZU KANTONALNE BOLNICE ,,DR.IRFAN LJUBIJANKIC“BIHAC
ZA 2025.GODINU '

I UvoD

Program rada obuhvata klju¢ne principe za implementaciju Programa financijske
konsolidacije i restrukturiranja ZU kantonalne bolnice ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Bihaé za period
2022-2027 godina kao strate¥ki dokument ustanove koji je odobren od strane Vlade USK-a i
opste i specifi€ne ciljevi koje Zelimo posti¢i u 2025.godini uz suradnju sa Osnivatem Ustanove,
odnosno sa Vladom USK-a.

Ovaj Dokument se temelji na analizi osnovnih funkcija sistema i to savjesnog upravljanja,
financiranja, (natin na koji se sredstva prikupljaju predstavlja decentraliziran sistem zdravstva
u podijeljenoj ovlasti izmedu Federacije BiH i kantona), pri emu su otezavajuéi faktori
nedostatna sredstva i stalni disbalans realizacije pruzanja zdravstvenih usluga i moguénosti
naplate istih s obzirom na kretanja u drustvu kao cjelini i raspodjelu financijskih resursa tj.
pla¢anja obaveza, raspolaganja resursima i pruZanju usluga.

Svrha Dokumenta je jasno definiranje vizije i ciljeva za razvoj suvremenog, kvalitetnog i
racionalnog funkcioniranja, $to podrazumijeva uspostavu integrirane zdravstvene zastite uz
istovremeno utinkovitu kontrolu kvalitete i potrosnje, te odgovorno upravljanje raspoloZivim
resursima.

Ustanova planira i poboljanje kvaliteta rada kroz edukacije i struéno usavrSavanje kadrova’
i to kroz rad na kontinuiranom struénom i naudnom usavriavanju, organizaciju stru€nih i
nau¢nih sastanaka, kongresa, seminara, predavanja, povezivanjem sa nau¢nim, nastavnim i
zdravstvenim organizacijama u svrhu $to efektivnijeg rada na struSnom i nautnom polju,
predstavljanje programa poboljSanja kvaliteta medicinskog rada u struénim i naudnim
institucijama.

Ustanova takoder planira da regulira nadin evidencija i Sifriranja - svih pruzenih
zdravstvenih usluga koje moZe da obavlja na temelju osiguranog prostora, kadra i opreme sa
Z70 USK-a kao glavnim finansijerom bolni¢kih usluga.

Kantonalna bolnica predlaZe aktivnosti koje imaju za cilj smanjenje broja neosiguranih lica
, 0dnosno osiguranja uvjeta da sve osobe koje borave , odnosno imaju prebivaliste na podrudju
USK-a imaju zdravstvenog osiguranje.

Bolnica takoder kroz programske aktivnosti planira uspostavu nove organizacije rada,
uvodenja dnevne bolnice , organiziranje novih oblika rada unutar pojedinih organizacionih
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jedinica , proSirenje palete usluga, te na koncu razvijanje u klini¢ku odnosno Univerzitetsku
bolnicu.

Takoder, neophodno je predlaganje mjera za unapredenje i poboljSanje, podizanje
zdravstvene kulture stanovnitva nadleZnim institucijama i organizacijama kroz sredstva
javnog mijenja i oglasavanja, njegovanje i razvijanje nacela lijeCniCke etike, ja€anje saradnje
sa lije¢ni¢kom komorom i nevladinim organizacijama koje djeluju na prava pacijenata i
poduzimanje mjera za zastitu zdravstvenih radnika i pacijenata. U cilju kvaliteta i racionalnosti
zdravstvene zaStite potrebno je stvarati osjeaj partnerstva, tj. kreativnost i zajedniCko
programiranje svih uesnika u zdravstvenoj zastiti, a posebno davaoca i korisnika zdravstvenih
usluga.

Certificiranje, akreditiranje i kontrola kvaliteta u zdravstvu je neizbjeZan slijed aktivnosti
u narednom periodu pribliZavanja Evropskoj uniji, s ciljem poboljSanja kvaliteta i bezbjednosti
zdravstvenih usluga. Pri tome, rekonstrukciju zdravstvenog sistema prati ekonomska realnost,
Sto znadi da svaku aktivnost treba isplanirati i racionalizirati u cilju ekonomiénosti.

Program obuhvaéa potrebne resurse kao $to su kadar, oprema, prostor, usluge i aktivnosti
zdravstvenih djelatnosti sekundarnog i tercijarnog (visokodiferenciranog nivoa), te plan
preuzetih obaveza i njihovog izmirenja. S obzirom na ograni¢enost resursa i realne ocjene
postojeCeg stanja potrebno je definirati prioritetne ciljeve i aktivnosti vezane za njihovu
realizaciju u cilju pobolj$anja vlastite efikasnosti i efektivnosti.

Zdravstvena ustanova kantonalna bolnjca “Dr. Irfan Ljubijanki¢” Biha¢ osnovana je
Odlukom Skupstine Unsko-sanskog kantona broj: 01-1-47/98 od 12. 06. 1998. godine i pod
ovim nazivom upisana je u sudski registar pod brojem U/I-21/98 od 16. 09. 1998. godine.

Djelatnost ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢“Biha¢ je regulirana odlukom o
klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine i ukljucuje :

e Djelatnost bolnica

o Djelatnost specijalisticke medicinske prakse,

¢ Djelatnost stomatoloske prakse,

e Ostale djelatnosti zdravstvene zastite

¢ Dijelatnosti u ustanovama za smjestaj za osobe s teSko¢ama u razvoju, duevno bolesne
i osobe ovisne o alkoholu, drogama ili drugim opojnim sredstvima sa uklju¢enim
odredenim stupnjem zdravstvene njege,

o Sakupljanje otpada

e Sakupljanje opasnog otpada

e Zbrinjavanje otpada

e Obrada i zbrinjavanje opasnog otpada

e Proizvodnju farmaceutskih preparata

e Dijelatnost restorana i ostalih objekata za pripremu i usluZivanje hrane

e Ostala izdavacka djelatnost

e Ostalo obrazovanje i poducavanje,

e Pomo¢ne usluzne djelatnosti u obrazovanju

Kantonalna bolnica je zdravstvena ustanova koja pruza zdravstvenu zastitu sekundarnog
nivoa stacionarnog tipa za 262.277 stanovnika Unsko—sanskog kantona.
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Programske aktivnosti ZU Kantonalna bolnica “Dr.Irfan Ljubijanki¢” Biha¢ u 2025.godini
su u cijelosti vezane za nastavak aktivnosti koje se odnose na financijsku konsolidaciju i
restrukturiranje u koji se pored Vlade FBIH ukljugila i Vlada USK-a . Na temelju ¢lana 21.
stav 4. a) Zakona o financijskoj konsolidaciji #/ili restrukturiranju javnih zdravstvenih ustanova
u Federaciji Bosne i Hercegovine( ,,SluZbene novine F BiH, br.34/22) Vlada Federacije Bosne
i Hercegovine je za podr$ku u procesu restrukturiranja i sanacije kantonalne bolnice ,,Dr. Irfan
Ljubijanki¢ “Biha¢ izdvojila 18 miliona KM, na teret BudZeta Federacije. Vlada FBIH je
prebacila navedena sredstva na radun bolnice, a predmetni nabavke opreme i radova trebaju
biti okon¢ane u 2025.godinu.

Odlukom o usvajanju Programa Vlada USK-a e izdvojiti sredstva u iznosu od 21 milion
KM u periodu od 5 (pet) godina poéevsi od 2023.godine i to za pokri¢e akumuliranog gubitka

i za edukaciju osoblja.
Programske aktivnosti u ovom dokumentu koje su vezena restrukturiranje

podrazumijevaju i kontinuiranu tehnolosku modernizaciju, proSirenje palete pruZenih usluga
sekundarnog i tercijarnog nivoa zdravstvene zatite, uz permanentno ulaganje u edukaciju
ljudskih resursa. Na$ cilj je pruZiti maksimalnu uslugu pacijentima zbog kojih smo tu, te im
kroz struéan rad i human pristup pomo¢i da ostvare kvalitetnu zdravstvenu zastitu na nacin da
zdravstvene usluge visoko diferencirane zdravstvene zastite koje se obavljaju u klinidkim

centrima budu dostupne u na3oj ustanovi.

Programske aktivnosti ukljutuju i procese vanjskih audita kvaliteta i sigurnosti, u¢inkovito
koriStenje ljudskih, finansijskih i materijalnih resursa u Bolnici, klini¢ku zastita i sigurnost, §to
obuhvata dijagnostitke procedure i procedure tretmana pacijenata, profesionalna obuka i
kontinuirana edukacija zdravstvenih radnika i zdravstvenih suradnika, koordinacija pruZanja
zdravstvenih usluga i jaanje uloge pacijenata i postivanje njihovih prava.

Programske aktivnosti ukljuuju i formiranje novih kapaciteta sa novom organizacionom
strukturom, sa centraliziranim bolni¢kim prijemom, sa proSirenjem usluga invazivne
kardiologije i radioterapije kroz suradnju sa privatnim partnerom koji ¢e obavljati predmetne

usluga za pacijente USK-a.
Vizija Bolnice jeste da, primjenom parametara ispod taksativno navedenih, uspostavi i

odrzava zadovoljavajuéi nivo kvalitete i sigurnosti i kao lider u zdravstvu USK-a postane i lider
u javno-privatnom partnerstvu u segmentu zdravstvene zastite USK-a i Federacije Bosne i

Hercegovine to:

» Zdravstvene zastite u &ijem je fokusu pacijent,

¢ Kompetentnost lica koja pruZaju zdravstvene usluge (strucnost, etiénost i odgovornost
u radu),

e UmreZavanje sa drugim, zdravstvenim ustanovama s ciljem adekvatnog praéenja
pruZanja usluga iz domena primarne, sekundame i tercijarne zdravstvene zatite,

* Pracenje trendova i realizacija programa kojim dovode do racionalizacije,
ekonomiénosti i u¢inkovitosti iz oblasti sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite,

e Osmisljavanje, sprovodenje, evaluacija i mijenjanje programa rada uzimajuéi u obzir
relevantne informacije pacijenata, zaposlenika, menadZmenta i javnog mijenja.

e PruZanje usluga visokodiferencirane zdravstvene zastite iz domena dijagnostike
(radiologija, biokemija, hematologija, patologija, mikrobiologija , kao i iz svih
djelatnosti koje bolnica pruza iz abdominalne, vaskularne i djegije kirurgije,
neurologije, neurokirurgije, psihijatrije, ~dermatovenerologije, oftalmologije,




otorinolaringologije, ortopedije ,infektologije, kardiologije, pedijatrije, ginekologije i
akuSerstva, urologije i dr.)

o Koristenje najsuvremenijih dijagnosti¢kih i terapijskih procedura, ciljeve da se ponudi
pacijentima sveobuhvatna zdravstvena uslugu, zasnovanu na dokazima suvremene
klini¢ke prakse, uz najviSe profesionalne i eti¢ke standarde i principe,

¢ Kontinuirana edukacija pacijenata , ali i osoblja

e Razvoj dijagnostitko-terapijskog centra za pruZanje usluge tercijarne zdravstvene
zatite u krugu kantonalne bolnice kroz Projekt javno-privatnog partnerstva koja
ukljuéuje izgradnju novog prostora u kojem bi se pruZale najsloZeniji oblici zdravstvene
zadtite ( interventna kardiologija, radioterapija i dr.)

e Formiranje klini¢ke bolnice u osnivanju s obzirom na injenicu da je USK-a , udaljen
od Klini¢kih centara Federacije BiH, te da se na podru¢ju kantona osiguraju uvijeti za
najsloZenije oblike zdravstvene zaltite, a prije toga dobivanje statusa Univerzitetske
bolnice.

Misija Bolnice je provodenje usluga suvremene medicine zasnovane na dokazima,
dostupne 24h, vrhunskog kvaliteta i nivoa, koje su potpuno prilagodene Zeljama i potrebama
pacijenta. Ujedno sistematiéno prikupljanje informacija o potrebama ciljnih skupina koje su
korisnici usluga, te reorganizacija rada u skladu sa istim, prilagodavanje plana njege
sociodemografskim karakteristikama pacijenta (spol, dob, obrazovanje, porodi¢ni i etni€ki
milje),praéenje riziko-faktora i djelovanje na smanjenje negativnih ucinika riziko-faktora,
koristenje raznih oblika komunikacije (poveéavanje zanimljivosti posla, sastanci, statisticki
podaci o u¢inkovitosti),identificiranje faktora koji doprinose povecanju zadovoljstva pacijenta

i osoblja .
Programske aktivnosti su takoder usmjerene ka primjeni svih zakonskih i podzakonskih

akata koji se primjenjuju u zdravstvu kao i internih akata ove Ustanove.

U ustanovi se primjenjuju sljede¢i posebni propisi, koji se kao lex specialis, odnose na
zdravstvo i &ine ih sljedeéi zakonski akti iz oblasti zdravstva :

1. Zakon o zdravstvenoj zastiti ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 46/10 1 75/13);

2. Zakon o zdravstvenom osiguranju ("SluZbene novine Federacije BiH", br. 30/97, 7/02,
70/08, 48/11 136/18);

3. Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata ("Sluzbene novine Federacije
BiH", broj 40/10);

4.7akon o krvi i krvnim sastojcima ("SluZbene novine Federacije BiH", broj 9/10);

5.Zakon o lije¢nistvu (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 56/13);

6.Zakon o sestrinstvu i primaljstvu (,,SluZbene novine Federacije BiH", broj 43/13);
7..Zakon o evidencijama u oblasti zdravstva (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 37/12);

8.Zakon o lijekovima i medicinskim sredstvima (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 58/08);




9.Zakon o lijekovima (,,SluZbene novine Federacije BiH“, broj 109/12);
10.Zakon o apotekarskoj djelatnosti ("Sluzbene novine F ederacije BiH", broj 40/10);

11.Zakon o zadtiti stanovnistva od zaraznih bolesti ("SluZbene novine Federacije BiH", broj
29/05);

12.Zakon o zadtiti osoba s dusevnim smetnjama ("SluZbene novine Federacije BiH", br. 37/01,
40/02, 52/111 14/13);

13.Zakon o sistemu poboljsanja kvalitete, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu ("SluZbene
novine Federacije BiH", br. 59/05, 52/11 i 6/1 7;

14.Zakon o radijacijskoj i nuklearnoj sigurnosti u Bosni i Hercegovini (,,SluZbeni glasnik
BiH", broj 88/07);

U okviru svoje djelatnosti, ZU kantonalna bolnica ,,dr. Irfan Ljubijanki¢ “Biha¢ posebno:
1.Prati i prouava zdravstveno stanje stanovnistva i predlaze myjere za njegovo poboljsanje;

2.Sprovodi mjere zdravstvenog odgoja na formiranju ponasanja koje vodi unapredenju i
ofuvanju zdravlja;

3.Istrazuje uzroke i pojave irenja oboljenja i povreda, i sprovodi mjere njihovog spre¢avanja,
suzbijanja, ranog otkrivanja, efikasnog i kvalitetnog lijeCenja, rehabilitacije i spredavanja
invalidnosti;

4.Utvrduje, prati i sprovodi struéno i nau¢no utvrdene metode dijagnostike, lijedenja i
rehabilitacije, a naroéito utvrdene stru¢no-metodologke protokole;

5.Kontinuirano organizira i sprovodi struéno usavriavanje zdravstvenih radnika, zdravstvenih
suradnika , daka i studenata.

6. Sprovodi mjere radi spredavanja neZeljenih komplikacija i posljedica pri pruZanju
zdravstvene zatite, kao i mjere opée sigurnosti za vreme boravka pacijenata u zdravstvenoj
ustanovi i osigurava stalnu kontrolu sprovodenja ovih mjera;

7. Organizira i sprovodi aktivnosti stalnog unapredenja kvaliteta zdravstvenih usluga i
unutra$nju provjeru kvaliteta struénog rada;

1.1.0rganizacija rada

Organizacijsko ustrojstvo bolnice zasniva se na slijede¢im grupama djelatnosti:

¢ bolnicko lijeCenje,

¢ konsultativno — specijalisti¢ka zdravstvena zastita,

e dijagnostika,

¢ ostale usluge (kao §to su: visoko diferencirana zdravstvena zagtita, prijevoz sanitetskim
vozilima).




U kantonalnoj bolnici se sprovodi specijalisticko-konzultativna djelatnost i bolnitka
zdravstvena za$tite kao i zdravstvena djelatnost na tercijarnom nivou zdravstvene zastite i to:

> Specijalisti¢ko-konzultativna djelatnost u okviru koje se:

pruZaju bolnicke i vanbolnitke zdravstvene usluge radi osiguravanja
podrSke primamnoj i bolni¢koj zdravstvenoj djelatnosti sa ciljem poveéanja stepena
rjeSavanja zdravstvenih problema pacijenata i racionalnijeg koriStenja resursa u
zdravstvu,

obavlja dijagnostiku i lije€enje povrijedenih i oboljelih primjenom standardnih
dijagnosti¢kih i terapeutskih postupaka,

obavlja medicinsku rehabilitaciju.

Bolnic¢ka zdravstvena djelatnost u okviru koje:

obavlja stacionarno lije€enje svih nivoa zdravstvene zastite odnosno sekundarne i dijela
tercijame zdravstvene zaStite primjenom standardnih dijagnosti¢kih i terapeutskih
postupaka tijekom 24 sata,

obavlja konzilijarnu zastitu uz sudjelovanje konzilija zdravstvenih radnika razligitih
specijalnosti,

uvodi nove zdravstvene tehnologije, koje podrazumijevaju sve zdravstvene metode i
postupke koji se mogu koristiti u cilju unapredivanja zdravlja ljudi, u prevenciji,
dijagnostici i lijeCenju bolesti, povredama i rehabilitaciji i koje obuhvadaju sigumne,
kvalitetne i efikasne lijekove i medicinska sredstva, medicinsku opremu, medicinske
procedure, medicinski software, kao uvjete za pruZanje zdravstvene zadtite na nacin
predviden Zakonom o zdravstvenoj zastiti, kao i propisima koji su donijeti na osnovu
ovog zakona,

obavlja transfuziolosku djelatnost u skladu sa Zakonom o krvi i krvnim sastojcima
(Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 9/10) uz nadzor i kontrolu Zavoda za
transfuzijsku medicinu FBIH.

obavlja opskrbu lijekovima i medicinskim sredstvima kroz bolni€ku apoteku saglasno
Zakonu o apotekarskoj djelatnosti (,,SluZbene novine Federacije BiH“, broj 40/10) i
Zakonu o lijekovima i medicinskim sredstvima (Sluzbeni glasnik BiH, broj 58/08) kao
i propisima donesenim na temelju tih zakona,

vr$i zdravstveno prosvjecivanje pacijenata i upoznavanje pacijenta o njegovima
pravima, obavezama i odgovornostima suglasno Zakonu o zdravstvenoj zastiti i Zakonu
o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (,,SluZbene novine Federacije BiH,
broj 40/10),

pruZa stru¢no-metodolosku pomo¢,

obavlja stru¢no osposobljavanje i obrazovanje odredenih profila zdravstvenih radnika i
nivoa stru¢nosti na nacin da organizira nastavu na osnovu ugovora za potrebe fakulteta
i Skola zdravstvenog usmjerenja te organizira i provodi specijalistitko i




subspecijalisticko usavriavanje iz oblasti specijalnosti zdravstvenih radnika i
zdravstvenih suradnika,

» obavlja klini¢ka ispitivanja u djelatnostima za koje je registrirana.

» Zdravstvena djelatnost na tercijarnom nivou zdravstvene zastite u okviru koje
naro¢ito:

* obavlja dijagnostiku i lijeenje najsloZenijih oblika zdravstvene zadtite iz odredenih
specijalisti¢kih i subspecijalisti¢kih djelatnosti primjenom najsuvremenijih standardnih
dijagnostickih i terapeutskih postupaka tijekom 24 sata,

* obavlja konzilijarnu zagtitu uz sudjelovanje konzilija zdravstvenih radnika razligitih
specijalnosti,

* uvodi nove zdravstvene tehnologije, koje podrazumijevaju sve zdravstvene metode i
postupke koji se mogu koristiti u cilju unapredivanja zdravlja ljudi, u prevenciji,
dijagnostici i lijeGenju bolesti, povredama i rehabilitaciji i koje obuhvacaju sigurne,
kvalitetne i efikasne lijekove i medicinska sredstva, medicinsku opremu medicinske
procedure, medicinski software, kao uvjete za pruanje zdravstvene zastite,

 obavlja nastavno edukativni rad za potrebe Fakulteta zdravstvenog usmjerenja-Fakultet
zdravstvenih studija Univerziteta u Bihaéu ,kao i klini¢ka ispitivanja u djelatnostima za
koje je registrirana

Bolnica samostalno utvrduje svoju organizaciju, organizacione cjeline i njihove dijelove,
strukturu i broj radnika, kao i uvjete koje moraju ispunjavati radnici za obavljanje poslova
radnog mjesta. Na temelju navedenog u Bolnici su uspostavljeni sljedeéi odjeli: Centar
urgentne medicine —CUM, interni odjel, hirurgija, ortopedija i traumatologija, urologija, odjel
za bolesti uha, grla i nosa, odjel za ogne bolesti, ginekologija i akuserstvo, operacione sale i
centralna sterilizacija, anestezije i reanimacije, odjel za djetije bolesti ,odjel za zarazne bolesti,
neuropsihijatriju, odjel za pluéne bolesti i tuberkulozu, odjel za kone bolesti, odjel za
onkologiju, odjel za radiologiju i nuklearnu medicinu, odjel palijativne medicine, sluzba za
fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, hematolosko-biohemijski laboratorij , mikrobioloski
laboratorij, sluZba za transfuziologiju, sluzba za patolo$ku anatomiju, bolni¢ka apoteka,
specijalisti¢ke ambulante te nezdravstveni sektor. U okviru odjela i sluZbi su formirani odsjeci,
kabineti, ambulante, i drugi uZi oblici dijelova procesa rada u zavisnosti od sloZenosti,
odgovornosti, vrsti i znacaju poslova koje odjel/sluzba obavlja, kao i od broja zaposlenih.
Ukupan broj specijalisti¢kih/subspecijalisti¢kih ambulanti organiziranih u ustanovi iznosi 38,
dok se van bolni¢ka konsultativno-specijalistitka zdravstvena zastita provodi u Domovima
zdravlja na podru¢ju Kantona.

Pored punog obima usluga sekundarnog bolnitkog nivoa, ova Ustanova obavljai usluge
primarnog nivoa (koje se prvenstveno pruZaju u domovima zdravlja), te visoko diferencirane
usluge tercijarnog nivoa (koje se prvenstveno pruZaju u klini¢kim centrima), kao §to su:
hemodijaliza, onkologija, neurokirurgije, te tercijarne usluge iz radiologke i biokemijske
dijagnostike, abdominalne hirurgije, urologije, oftalmologije, otorinolaringologije, pedijatrije,




neurologije,psihijatrije,dermatovenerologije,mikrobiologije,infektologije, kardiologije,gineko-
logije i patoloske anatomije.

Kantonalna bolnica ima rjeSenje Federalnog ministarstva zdravstva za obavljanje
najsloZenijih usluga iz djelatnosti: urologija, pedijatrija, kardiologija i ginekologija i akuserstvo
izuzev usluga umjetne oplodnje.

U 2025.godini su planirane sljedece razvojne aktivnosti :

1.)Dobivanje statusa univerzitetske bolnice s obzirom na injenicu da se unutar ustanove
provodi nastava i praksa studenata zdravstvenih studija Univerziteta u Bihacu, kao
preduvjet za osnivanje Klini¢ke univerzitetske bolnice §to ukljutuje donoSenje inicijative
o izmjeni Zakona o uvjetima za rad Kantonalne bolnice.

Formiranje univerzitetsko-klini¢ke bolnice u osnivanju s obzirom na &injenicu da je USK-a
udaljen od Klini¢kih centara Federacije BiH, da je bolnica u Biha¢u kadrovski, kapacitetima (
prostorno) i opremom koja se koristi u svakodnevnom radu i uslugama koje se pruZaju prerasla
okvire kantonalne bolnice, te da se osiguravaju uvjeti za obavljanje najsloZenijih oblika
zdravstvene zastite.

RjeSenjem Federalnog ministarstva zdravstva o ispunjenosti uvjeta prostora, kadra i opreme
za pruzanju najsloZenijih oblika specijalisti¢ko-konsultativne zdravstvene djelatnosti i bolni¢ke
zdravstvene djelatnosti tercijarnog nivoa broj: 02-33-2254-3-21. od 11.04.2022.godine ZU
kantonalna bolnica je stekla uvjete za pruZanje predmetnih usluga iz djelatnosti: ginekologije
osim postupaka umjetne oplodnje, pedijatrije, kardiologije i urologije.

ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Biha¢ je ve¢ niz godina mjesto i institucija
koja sudjeluje u izvodenju dodiplomske i postdiplomske nastave na Fakultetu zdravstvenih
studija Univerziteta u Bihacu. Kantonalna bolnica ima ugovor o poslovno-tehni¢koj suradnji
sa navedenim fakultetom, te se dio nastave obavlja u Bolnici.

MenadZment bolnice i MenadZment Fakulteta zdravstvenih studija su utvrdili na zajedni¢kim
sastancima da postoji zajednicki interes da Fakultet zdravstvenih studija preraste u Medicinski
fakultet, a ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijankié “ Biha¢ u Univerzitetsko-klini¢ku
bolnicu s obzirom na sljedece ¢injenice:

» ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “Biha¢ zapoSljava struéni medicinski
kadar ( 170 ljekara specijalista i subspecijalista ) od kojih je 20 u nauéno nastavnom
zvanju magistara i doktora medicinskih nauka.

» Odreden broj lije¢nika su profesori i imaju zvanje docenata na Fakultetu zdravstvenih
studija te rade u nepunom radnom vremenu u bolnici.

» Qdreden broj ljekara je upisano na doktorske studije po Univerzitetima u BIH i nalaze
se u nekoj od faza studija (sluSanje nastave, prijava i obrana teme, izrada i obrana rada).

» Bolnica kroz projekt JPP-a planira dobiti prostor za NIR-mjesto za nauéno-istrazivacki
rad odnosno osigurati uvjete za obavljanje nastave.




Prema zakonskim odredbama , Univerzitetsko-klini¢ka bolnica Je bolnica koja obavlja
tercijarnu zdravstvenu zastitu iz vife od polovine registriranih specijalisti€kih djelatnosti,
struéno usavrSavanje, dodiplomsku i postdiplomsku nastavu, kao i nauéno-istrazivagki rad za
djelatnosti za koje je osnovana( ¢1.101 Zakona o zdravstvenoj zadtiti). Organizacioni dijelovi
bolnice su klinike koje obavljaju tercijarnu zdravstvenu zastitu iz odredenih specijalistickih
djelatnosti, struéno usavrSavanje, dodiplomsku i postdiplomsku nastavu, kao i nauéno-
istraZivacki rad za djelatnosti za koje je osnovana. Odredbe &1. 104. i 105. zakona koje se
odnose na sticanje naziva univerzitetska bolnica, shodno se primjenjuju i na univerzitetsko-

klini¢ke bolnice.

Planirano vrijeme za realiziranje je 2026.godina kada ée i Univerzitet u Bihaéu, odnosno
Fakultet zdravstvenih studija prerasti u Medicinski fakultet kao nova organizaciona

jedinica Univerziteta u Bihaéu.

U bolnici po dobivanju status univerzitetske bolnice organizirala bi se nastava za studente
fakulteta zdravstvenog usmijerenja, dodiplomska i postdiplomska nastava. Odobrenje za
izvodenje nastave dodjeljuje javni univerzitet na prijedlog Federalnog ministarstva, a uz
prethodno pribavljeno misljenje fakulteta zdravstvenog usmjerenja.

2.) Intradisciplinarna suradnja

VaZnost suradnje i interdisciplinarog pristupa u rjeSavanju zdravstvenih problema
nasih pacijenata je kljuéna za sigurnost i kvalitet zdravstvene zagtite u primarnoj, sekundarnoj
(bolnickoj) i tercijarnoj razini .

Ona se postiZe dobrom suradnjom svih zdravstvenih ustanova na podruéju USK-a ,
Federacije i BiH i inostranstva, lica koja su ukljudena u pruZanje usluga, razmjenom
informacija i procesa rada i tehnoloskih rjesenja.

S obzirom da bolnica ima za cilj razvoj u Univerzitetsko-kliniéku bolnicu , to ukljucuje
suradnju sa Klini¢kim centrima na podru¢ju BIH i inostranstva, Fakultetima i obrazovnim
institucijama u BIH i inostranstvu, entiteskim i dr¥avnim Agencijama i dr.

Suradnja Bolnice u Biha¢u sa Klini¢kim centrima na prostoru FBIH , ali i entiteta i Sire je
neophodna i od izuzetne vaZnosti za kadrovsko i organizacijsko jaganje ustanove, te se

planiraju sljedeée aktivnosti:

» Zakljugenje ugovora o poslovnoj suradnji s namjerom :
-poboljSanja kvaliteta i sigurnosti u pruzanju zdravstvenih usluga ,
-koriStenje suvremene dijagnosti¢ke opreme,
-edukacije kadra iz djelatnosti oftalmologije, ortopedije, otorinolaringologije,
anestezije i reanimacije, ginekologije i akuserstva, onkologije i radioterapije, hirurgije,
pedijatrije i interne medicine kao i uZih specijalizacija i subspecijalizacija.

> u sludaju nedostatka vlastitih kapaciteta, sredstava i drugih resursa ustupati drugoj
strani temeljem posebnih ugovora raspoloZive resurse pod najpovoljnijim uvjetima, a u
skladu sa zakonskim i podzakonskim aktima, kao i internim aktima.

> zajednicki nastup na polju pruZanja usluga iz djelatnosti koje ustanove pruzaju,
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osiguravanje suradnje i rad na zajedniCkim klini¢kim i drugim istraZivanjima,
osiguranje i angaZiranje kapaciteta ustanova pod $to povoljnijim uvjetima i koristenje
raspoloZivih resursa pod §to povoljnijim uvjetima,

koriStenje referenci, iskustava i poslovnih veza obje ugovorne strane u kreiranju
smanjenje rizika u poslovanju,

suradnje sa namjerom pobolj$anja kvaliteta i sigurnosti u pruZanju zdravstvenih
usluga, koristenje suvremene dijagnosticke opreme,

Dogovaranje o pitanjima edukacija kadra-specijalizacija i subspecijalizacija i ostalih
oblika KME (kontinuirana medicinska edukacija)

» Osiguranjem substitucije kadra u slu¢aju nedostatka i dr.

Vv V. V VYV

3.) Raditi na osiguranju potrebnog kadra i osigurati adekvatan broj specijalizacija i
subspecijalizacija sukladno Planovima specijalizacija i subspecijalizacija.

> Prijem lije¢nika koji ispunjavaju uvjete za prijavu na konkurse za prijem u radni odnos
i dodjelu specijalizacija,

» GodiSnje planiranje potrebnog broja lije¢ni¢kog kadra s obzirom na godine trajanje
specijalizacija i odlaska u penziju specijalista i subspeijalista

» Dostavljanje prijedloga Lije¢ni¢koj komori za donoSenjem novog programa
specijalizacija i subspecijalizacija

4.)Zanavljanje dotrajale medicinske opreme i nabavka medicine opreme i uredaja kojim
bi se pokrenuo razvoj novih procedura u Kantonalnoj bolnici.

5.)Unaprijediti saradnju sa Zavodom zdravstvenog osiguranja USK-a i Zavodom
zdravstvenog osiguranja i reosiguranje Federacije BiH.

6.)Uvesti nove dijagnostic¢ko-terapijske i operativne procedure na odjelima i sluzbama
Bolnice

Uvodenje novih usluga ugovoriti sa ZZO USK-a kroz posebne programe.
7.)Rad na poboljSanju zadovoljstva pacijenata bolnickim uslugama

Zadovoljstvo pacijenata je kljucni indikator kvaliteta zdravstvene zaStite i odnosi se na
zadovoljstvo pacijenta pruZenim uslugama, ukljucujuéi kvalitet lijeCenja, odnosa sa
zdravstvenim radnicima, dostupnost usluga.

Nivo zadovoljstva pacijenta ima znacajan utjecaj na ishod lijecenja, povjerenja u zdravstveni
sistem.

Na temelju dosada$njih analiza mjerenja zadovoljstva pacijenata putem redovnog anketiranja
koje se provodi u bolnici, uoceni su problemi koji negativno uti€u na zadovoljstvo pacijenata:

Predugo ¢ekanje na pregled, usluge dijagnostike , operativne zahvate i dr.

Nedovoljna informiranost pacijenata o dijagnozi, na¢inu lije¢enja i ishodu,
Neadekvatna komunikacija na relaciji pacijent-osoblje,

Kvalitet smjestaja u Bolnici ( posebno u pretrpanim odjelima bez adekvatnog broja
sanitarnih &vorova)

VVYYVY
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> PoteSkoée u pristupu pacijenata organizacionim Jedinicama i uslugama

7.1.Mjere za poboljSanje zadovoljstva pacijenta

Bolnica kao i sve organizacione jedinice, u planovima poboljSanja kvaliteta treba da predvide
aktivnosti i odgovorne osobe za poveéanje zadovoljstva pacijenata po svim kategorijama,

uvaZavajudi i date sugestije pacijenata :

> smanjivanje duZine dekanja na zakazane preglede

1.

Obavezno uvodenje elektronskog sistem  koji ukljuéuje  narudivanje
pacijenata(elektronska uputnica ) koji je zapo&et proces putem ZZO USK-a i Domova
zdravlja

Uspostavljanje interne liste &ekanja kojim se osigurano lice obavjestava (telefonom,
elektronskom postom, SMS porukom i slino) o stavljanju na listu cekanja, a
obavjestenje sadrZi o¢ekivani datum prijema za pruZanje zdravstvene usluge i spisak
medicinske dokumentacije koju osigurano lice treba da pribavi prije prijema u bolnicu.
Uspostavljanje transparentnih lista éekanja kojim se u cilju transparentnosti, liste
Eekanja objavljuju na sluZbenim stranicama bolnice i iste redovno aZurirati, uz
postivanje prava na privatnost i zastitu liénih podataka.

Uvodenje telemedicine i online savjetovanja kako bi se smanjili bespotrebno
¢ekanje i dolazak, odnosno dobilo mnog brza usluga.

> Osiguranje viSe informacija za pacijente

Izrada i osiguranje dostupnosti informativnog materijala kojim se objasnjava dijagnoza,

lije€enje i prava pacijenata

> poboljSanje komunikacije na relaciji pacijent-osoblje

1.)Obuka zdravstvenih radnika u komunikacijskim vje§tinama

2.)Povecanje broja struénjaka ( psihologa i socijalnih radnika) u bolnici kako bi se olak3ala
emocijonalno optereéenje pacijenata i njihovih porodica

> modernizacija bolnié¢ke infrastrukture

1.)Bolje odrZavanje odrZavanje prostora pojedinih odjela, veéi broj sanitarnih prostorija i
njihovu uredenost ( poseban akcenat na &istocu i privatnost)

2.) obezbjedenje zajednitkih prostora za boravak pacijenata, bolju ishranu i mogucénost

izbora hrane.

Bolnica je otpogela u 2024.godini aktivnosti na formiranje javnih i transparentnih listi &ekanja
u specijalistickim ambulantama i odjelima u suradnji sa nevladinim sektorom te se u
2025.godini odekuje puna realizacija navedenih.
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8.)Stavljanje svih operacionih sala u operacionom traktu u pogon i smanjenje lista
¢ekanja na elektivne operativne zahvate.

9.)Izmjena preoperativnog pristupa te uvodenje interventne gastroskopije (dijagnosti¢ku
i terapijsku) te poveéati broj endoskopskih pregleda Zeludca i kolona , uvodenje ERCP-
omoguéavanje veceg broja dijagnostickih procedura odjela radiologije (CT i MRI) s
obzirom na nabavke novog MRI aparata i nadogradnje PACS/RIS $to ukljuc¢uje irad u
neradne dana kako bi se smanjile liste cekanja za navedene dijagnosticke procedure .

10.) Razvoj pedijatrijske intenzivne njege zbog udaljenosti klinickih centara

Na temelju zapisnika Komisije federalnog ministarstva zdravlja Bolnici je naloZeno da se
unutar odjela pedijatrije formira posebna jedinica za intenzivno lije€enje pacijenata s obzirom
na udaljenost klini¢kih centara od Bolnice.

12.) Nastavak vanjskog audit- a ocjena od strame AKAZ-a i dobivanje statusa
certificirane i akreditovane Ustanove, te fokusirana akreditacija ,, Bolnica-Prijatelj
beba* (BFHI)

Akreditacija je postupak ocenjivanja kvaliteta rada zdravstvene ustanove na osnovu primjene
optimalnog nivoa utvrdenih standarada rada zdravstvene ustanove u odredenoj oblasti
zdravstvene zaStite, odnosno grane medicine. Akreditacija obuhvata ocjenjivanje od strane
same zdravstvene ustanove radi evaluacije nivoa uskladenosti rada ustanove sa postavljenim
standardima. Tokom vanjskeog ocjenjivanja tim vanjskih ocjenjivada vr§i procjenu
uskladenosti rada ustanove sa postavljenim standardima, a na osnovu izvjeStaja vanjskih
ocjenjivata Agencija za akreditaciju izdaje licencu /sertifikat.

S tim u vezi Bolnica ima i operativni cilj programa koji uklju€uje naro€ito:
- Uskladivanje radnih procese u Ustanovi sa standardima definiranim kroz kriterije.

- Sprovesti samoocjenu i preispitati svoj rad i procjeniti ga u odnosu na akreditacijske
standarde: gdje se ustanova nalazila ranije, gdje se trenutno nalazi, kakva je pozicija ustanove
u buduénosti.

-Poslije eksternog ocjenjivanja i licenciranja ustanove, nastaviti unapredenje procedura,
kriterija i usuglaSavanje akreditacijskim standardima.

13.)Uvodenje inkluzivnih standarda u radnu sredinu,

Ovi standardi obuhvadaju brojne, razli¢ite nacine kojim se ispunjavaju potrebe pacijenata -
osoba s invaliditetom, koji u isto vrijeme olakSavaju posao zdravstvenim radnicima i ostalim
zaposlenicima zdravstvene institucije

14,) Razvoj odjela patologije ( Patohistologija, Citologija, Imunohistohemija, Prosektura
i novom jedinicom Molekularna patologija
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Projektne aktivnosti razvoja modernog odjela patologije sa prosekturom i dijagnostikom
ukljuuje formiranje odjela sa odsjecima unutar sluzbe patoloske anatomije.

15.) Razvoj dnevne bolnice

Omogucava pruZanje specijalistickih usluga pacijentima kojima se ne zahtjeva cjelodnevna
hospitalizacija, ¢ime bi se smanjilo optereéenje na odjelima kantonalne bolnice za punim
prijemom.

Uvodenjem dnevne bolnice dovela bi do mnogih prednosti za zdravstveni sistem:

* Povecanje kapaciteta- dnevna bolnica bi omoguéila tretman veéem broju pacijenata bez
potrebe za hospitalizacijom, samim tim bi oslobodili krevete za teZe sludajeve,

* Mogucnost brzeg oporavka u smislu brZeg dijagnosticiranja i lije¢enja,

¢ Smanjenje trofkova hospitalizacije iz razloga §to pacijenti idu ku¢i isti dan

16.) Organizacija odjela fizikalne medicine

Postoji velika opravdanost u cilju zadovoljavanja potreba pacijenata za kontinuiranim
lije€enjem da se u ZU kantonalnoj bolnici oformi Odjel za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju
iz razloga $to se pacijenti otpustaju sa primarnih odjela na kojima su smjesteni , a da nisu
zavi§ili zapodete fizikalne terapije ( nisu osposobljeni za svakodnevne Zivotne aktivnosti).

S obzirom da Odjel za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju nema patronaznu sluZbu, smatramo
da bi za nastavak lije¢enja veéine nasih pacijenata bio potreban Odjel za fizikalnu medicinu i
rehabilitaciju u kojem bi pacijenti boravili do upuéivanja na banjsko lije€enje, odnosno
rehabilitaciju , te na taj nalin osigurao kontinuitet i dostupnost zdravstvene zadtite nafim
pacijentima.

17.) Organizacija odjela palijativne medicine

Palijativna njega se fokusira na pruZanje podrike pacijentima sa te¥ko Zivotno ugrozenim
bolestima. Cilj palijativne njege je olak3ati simptome, smanjiti bol i poboljiati kvalitet Zivota
zavisno do stadija bolesti.

Palijativna njega kao poseban program po Ugovoru sa ZZO USK-a predvida poseban odjel
Palijativne njege. Smatramo da palijativna njega ne mora nuZno biti smjestena na posebnom
odjelu, moZe se integrirati na viSe odjela Kantonalne bolnice u zavisnosti od potreba pacijenta.
Kantonalna bolnica ima kadar, specijaliste i subspecijaliste, medicinske sestre, psihologa i
socijalnog radnika, fizioterapeute i ostali kadar koji je neophodan za rad sa ovim pacijentima.

18.)Provodenje mjera poboljSanja i unapredenja

Provodenja mjera pobolj§anja i unapredenja i kontrole javnih nabavki kroz natela
transparentnosti i digitalizacije i uvodenje internih i eksternih kontrola.
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1.2.0rgan upravljanja:

Organ upravljanja ZU kantonalnom bolnicom ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢“Bihaé¢ je upravni
odbor koji se sastoji od pet /5/ &lanova, od &ega tri /3/ predstavnika osnivada , a dva /2/ iz reda
strucnih radnika ustanove.Upravni odbor prema odredbama Poslovnika o radu saziva sjednice
Upravnog odbora i djelokrug rada je utvrden &lanom 65.Zakona o zdravstvenoj zatiti (
»Sluzbene novine F BiH*, br.46/10 i 75/1 3)

1.3.0rgan rukovodenja

Organ rukovodenja Bolnicom je direktor kojeg imenuje upravni odbor uz saglasnost
resornog ministra. Direktor organizira i vodi poslovanje, predstavlja i zastupa Bolnicu i
odgovoran je za zakonitost rada. Direktor podnosi upravnom odboru pismeni izvjestaj o
cjelokupnom poslovanju zdravstvene ustanove jednom tromjese&no. Direktor ucestvuje u radu
upravnog odbora bez prava odluivanja. Djelokrug rada direktora ustanove je pored Zakona
reguliran opéim aktima ustanove.

1.4.Kadar
1.4.1.Broj i kvalifikaciona struktura

U ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijankié¢ “ Bihaé na dan 31.10.2024. godine radi
ukupno 849 radnika , od toga 836 na neodredeno i 13 radnika na odredeno vrijeme.

Prema kvalifikacionoj strukturi ukupan broj zdravstvenih radnika Je 626 , od &ega je
zdravstvenih radnika sa VSS (doktora medicine, specijalizanata, specijalista i subspecijalista ,
sekundaraca ) ukupno 178.U bolnici ukupno radi 92 specijalista, 27 subspecijalista, 5 doktora
na subspecijalizaciji, 46 doktora medicine na specijalizaciji i 8 sekundaraca. Ostalih
zdravstvenih radnika VSS je 49 ( magistri farmacije, dipl.medicinske sestre,
dipl.ing. medicinske radiologije, dipl.ing.laboratorijske dijagnostike,dipl.sanitarni
ing..dipling.fizikalne medicine), zdravstvenih radnika vide struéne spreme je 55, a
zdravstvenih radnika SSS je ukupno 344.

Tehni¢kog osoblja ( sprematice, servirke, kuhari, radnici u veSaraju, radnici na
odrZavanju objekata i opreme i dr.) je ukupno 163 i prema kvalifikacionoj strukturi : 15
radnika ima SS8, 3 je VKV radnika, 32 je KV radnika i 113 je NK radnika.

Administrativnih radnika je ukupno 65 (radnici u ekonomsko-financijskoj sluZbi,
radnici u sluzbi za pravne poslove i ljudske resurse, radnici u IT sluzbi , radnici u sluzbi za

poslove organizacije i pobolj$anja kvaliteta i dr.).
1.4.2.Stru¢ni medicinski kadrovi i izazovi

Stru¢ni medicinski kadrovi su osnova za kvalitetno obavljanje zdravstvenih usluga, te
kroz realizaciju razvojne strategije Bolnica ée omoguéiti dalju edukaciju i struéno usavrSavanje
kadrova u svim segmentima djelovanja, odnosno iznaéi nadine za dalje kadrovsko jacanje, a
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ujedno pratiti potrebe za prijemom kadrova u skladu sa stvarnim potrebama, zakljuéenim
ugovorom o pruZanju zdravstvene zastite sa ZZ0O USK-a i na osnovu posebnih programa.

1.4.3.Fluktuacija kadrova

Kako je evidentno postojanje fluktuacija kadrova iz radno-pravnih razloga,
prestanka rada zbog odlaska u starosnu/prijevremenw/invalidsku penziju, odlaska u
inostranstvo i drugih razloga po sili zakona, a realni ciljevi ustanove su proSirenja
djelatnosti, povecanju broja usluga koje se pruzaju, te pruzanja usluga za neosigurana
lica koja su neizostavan faktor ustanova mora osigurati adekvatan broj izvrSioca za
nesmetano obavljanje radnih procesa, odnosno osigurati moguénost stalne i kontinuirane
edukacije mladeg osoblja koje ¢e zamijeniti kolege koji odlazi u penziju.

Razlozi i trendovi odlaska lijeCnika u druge ustanove ( u zadnje vrijeme u privatni sektor, a
manje u inostranstvo ) jesu prije svega uvjeti rada i place.

1.4.4.Specijalizicije i subspecijalizacije
Bolnica ima ukupno 46 doktora medicine na specijalizacijii 5 na subspecijalizaciji.

Trajanje opcih i usmjerenih specijalizacija je u prosjeku pet (5) godina, §to predstavija
dug period da ustanova dobije stru¢an kadar iz pojedinih medicinskih disciplina, te je Bolnica
unatrag pet godina otpocela sa planiranjem veceg broja specijalizacija sa ciljem osiguranja
kadra za nesmetan rad.

Bolnica ima potrebu za novim specijalizacijama ( pneumoftiziologije, djeije i opce
kirurgije, fizikalne medicine i rehabilitacije, anesteziologije i reanimatologije, psihijatrije,
oftalmologije i optometrije, urgentne medicine, infektologije, tranfuzijske medicine i dr.) §to
su bili zahtjevi organizacionih jedinica.

Ulaganje u kvalificiran i stru¢an kadar je najvaZnije ulaganje i osnova za razvoj
ustanove.

U ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Biha¢ s obzirom na ciljeve koji se
odnose na formiranje prije svega klini¢ke bolnice, odnosno univerzitetsko-klini¢ke bolnice u
osnivanju postoji potreba za uvodenjem novih subspecijalizacija pedijatrijskih ( pedijatrijska
nefrologija, imunologija i reumatologija, endokrinologija i dijabetologija, infektologija,
hematologija i onkologija,), mikrobioloSke ( parazitologija), psihijatrijskih (forenzicka
psihijatrija i bolesti ovisnosti), hirurskih ( abdominalna hirurgija, torakalna hirurgija,
vaskularna hirurgija, angiologija, audiologija, fonijatrija), ginekoloskih ( fetalna medicina i
opstetricija, humana reprodukcija, ginekoloSka onkologija, uroginekologija), transfuzijske
medicine ( imunohematologija), dermatoloske subspecijalizacije ( dermatoloska onkologija),
otorinolaringologija (subsp.iz plasti¢ne hirurgije glave i vrata) , intenzivne medicine, koje suu
trajanju dvije godine.
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Doktori medicine-,, sekundarci“ su lije¢nici koji su zavrsili studij medicine , a nisu
zakljucili ugovore o obavljanju specijalizacije, a zasnovali su radni odnos u bolnici u svrhu

usmjeravanja na neku od specijalizacija.

Bolnica svakodnevno ima zahtjeve za prijem sekundaraca i u smislu navedene
Cinjenica, a znajuéi potrebe primarne zdravstvene zaStite , stajaliSta smo da lijeénici po
zavrSetku studija zasnivaju radni odnos u Domovima zdravlja na podrucju USK-a u
minimalnom vremenskom trajanju od 1 godine, kako bi se pomoglo organiziranje
primarne zdravstvene zaStite na podruéju USK-a , a u navedenom vremenskom periodu
mladi lije¢nici stekli osmovne vjeStine i iskustvo koje je neophodno za prijave na
specijalizacije.
1.4.5.Struéna edukacija radnika u Bolnice

Struéna edukacija radnika u Bolnice odvija se kroz 5 osnovnih segmenta prema
financijskim moguénostima ustanove, prema odredbama Pravilnika o obrazovanju,
osposobljavanju i usavrSavanju za rad, a naroéito:

1. Interna edukacija putem usvojenog Plana od strane struénog vije¢a ustanove koja se provodi
dva puta mjeseéno za lije¢nike i jednom mjeseéno za medicinske tehnidare i sestre.

2.0dlazak na edukaciju i obuéavanje u drugim centrima
3.0dlazak na struéne skupove u zemlji i inostranstvu;

4 Edukacija na nivou ustanove;

5.Edukacija pacijenata i osoblja putem informaciono-edukacionih materijala; usvojenih
vodia, uputstva, strategija politika i procedura koje ée obavljati i aZurirati putem bolni¢kog

servera

1.5.Strucno vijeée

U 2025.godini strugno vijeée Ustanove e nastaviti sa aktivnostima koje su zapogete u
prethodnoj godini sa ciljem raspravljanja i odlu¢ivanja o pitanjima iz oblasti strunog rada
ustanove, predlaganja struénih rjeSenja u sklopu djelatnosti kao i osnova za program rada i
razvoja kao i mjera za unapredenja kvalitete i sigurnosti rada. U 2025.godini ustanova ée
nastaviti sa aktivnostima koje ukljuduju sistemska rjeSenja prema bolni¢kim akreditacijskim

standardima .

Stru€no vijece ée i dalje direktoru davati misljenja i prijedloge u pogledu organizacije
rada i uvjeta za razvoj zdravstvene djelatnosti u skladu sa finansijskim moguénostima, o
specijalistitkom usavrSavanje zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika, obavljanje
dopunskog rada sa osvrtom na donosenje kriterija za odobravanje dopunskog rada, te struéno
usavriavanje iz oblasti subspecijalnosti zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika.

17



2. Unutrasnji nadzor nad struénim radom

Godi$njim planom provodenja unutra$njeg nadzora nad struénim radom, bolnica predvida
kontinuiranu kontrolu nad struénim radom u cilju unapredenja i poboljSanja kvaliteta i
sigurnosti pruZanja zdravstvenih usluga,. Poboljsanje kvaliteta je skup vodedih principa koji su
osnov trajnog poboljSanja procesa pruZanja zdravstvenih usluga u cilju zadovoljenja potreba
pacijenata i drugih u€esnika u zdravstvu. U pogledu uspostave sistema unutrasnjeg nadzora
nosioci aktivnosti su:

-Stru¢no vijece

-Komisija za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga

-Komisija za nadzor nad bolni¢kim infekcijama

-Rukovodioci organizacionih jedinica -nacelnici odjela, sluzbi i Sefovi odsjeka
-Eti¢ki komitet

-Komisije za lijekove

- Glavne i odgovorne sestre-tehnicari,laboranti,sanitarni i radioloski inZinjeri organizacionih
jedinica /samostalnih sluzbi,

Na osnovu Zakona o zdravstvenoj zastiti, Zakona o sistemu pobolj$anja sigurnosti, kvaliteta i
o akreditaciji u zdravstvu, Zakona o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata, Zakona
o evidencijama u oblasti zdravstva, Zakona o za$titi stanovniStva od zaraznih bolesti, Zakona
o lije¢niStvu i Zakona o sestrinstvu i primaljstvu, u 2025. godini, menadZment Bolnice ée
osigurati:

1.Na osnovu zakljuenog ugovora sa Agencijom za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu F BiH o
uslovima vanjskog pregleda i akreditaciji kantonalne bolnice ,,dr. Irfan Ljubijankié “Bihaé u
svrhu integralne akreditacije cijele ustanove, provesti sve planske aktivnosti skladu sa
Akreditacijskim standardima za bolnice, izraditi i usvojiti indikatora kvaliteta i sigurnosti sa
obrascima na nivo bolnice, obaviti samoocjenu, unutra$nju provjeru, traZiti izuzeée za
standarde i kriterije koji se ne odnose na ustanovu i aplicirati u mjesecu apritu 2025.godine
za vanjski pregled ustanove,

2 Kontrolu evidencije usvojenih indikatora kvaliteta i sigurnosti, i provodenja postojeéih
terapijskih vodi€a i procedura rada, na nivou organizacionih jedinice i nivoa bolnice.

3.Revidiranje postojecih i izrada nedostaju¢ih dijagnosti¢ko terapijskih vodi€a i procedura
rada.

4 Kontrolu strutnog rada i primjene priznatih metoda i dostignuéa medicinske znanosti,
provodenje postojeéih procedura rada u svakodnevnom pruzanju zdravstvene zastite,

5.Kontrolu primjene eti¢kih i deontoloskih nacela ,
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6. Kontrolu vodenja evidencije zdravstvenih podataka tokom boravka u bolnici za sve korisnike
zdravstvenih usluga u skladu sa aktuelnim zakonskim propisima o ovoj oblasti.

7. Sanitarno-bakteriologka kontrolu i nadzor (unutradnja i vanjska)

8. Kontrola nadina &uvanja i koristenja medicinske opreme

9. Kontrolu provodenja mjera zastite zdravlja zdravstvenih i nezdravstvenih radnika od
zaraznih bolesti,

10.Kontrolu nad bolnigkim infekcijamay; organizacija, monitoring, registracija i prijava
bolnickih infekcija i mjere za sprietavanje i suzbijanje infekcija.

11. Kontrolu edukacije zdravstvenih profesionalaca, izrada plana i pra¢enje njegove realizacije
u odnosu na kvalitet i broj provedenih edukacija.

12. Kontrolu provodenje mjera za higijensko otklanjanje medicinskog — infektivnog otpada od
mjesta nastanka do mjesta definitivnog zbrinjavanja.

13. Kontrolu odnosa zdravstvenih radnika prema korisnicima zdravstvene zastite Sto obuhvaca
naine obracanja, pruZanje informacija, ophodenje pri prijemu i u toku boravka u zdravstvenoj
ustanovi.

14. Kontrolu sigurnosti radijacijskog zratenja zaposlenika.

15. Kontrolu izvjestavanja prema nadle?nim ustanovama s obzirom na obavezu dostavljanja
statisti¢kih i informati¢kih podataka.

Nosioci aktivnosti ¢e u skladu sa Pravilnikom o provedbi unutrainjem nadzoru nad
struénim radom, na propisanim obrascima i utvrdenim rokovima, dostavljati izvjeStaje i
prijedloge direktoru bolnice.

3.0prema

Zdravstvena ustanova kantonalna bolnica ,Dr. Irfan Ljubijanki¢“ Bihaé¢ je do
djelomi¢nog inoviranja kapitalne opreme putem Austrijskog kredita dosla 2014.godine, te je
do zna¢ajna nabavka opreme uslijedilo u periodu poletka pandemije COVID-19 kroz razne
projekte i donacije .

Na temelju pregleda potreba odjela/sluzbi i odsjeka koji su delegirani unutar programa
rada Bolnice evidentno je da je stanje kljuéne dijagnosticke opreme takvo da je ista dotrajala,
da servisiranje i popravci navedene zahtijevaju znadajna sredstva i ulaganja , kao i za odredeni
broj uredaja nemoguénost popravke te da je neophodna nabavka nove ,Suvremenije i sigurnije
opreme .Informatitka oprema koja se koristi u kantonalnoj bolnici zahtijeva modernizaciju i
obnavljanje s obzirom na rizike i dotrajalost navedene , a i Cinjenica da se u bolnici koristi
mreZna i serverska oprema kojom se odrZava proces informatizacije. Cinjenica da su gotovo
svi dijagnosti¢ki uredaji uvezani u BIS, RIS, PACS, LIS odnosno sisteme koji se svakodnevno
koriste u radu pri éemu u sluajevima prekida dolazi do brojnih rizika i zastoja . U Kantonalnoj
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bolnici je potrebnu svu dotrajalu i opremu koja je izbaCena iz upotrebe i kojoj je istekla podrika
od proizvodada/izdavata zamijeniti sa novom opremom koja ¢e biti u skladu sa na%im
potrebama 1 zahtjevima kako bi se omogucila zastita od zlonamjernih napada i rizika za
poslovanje.

Na temelju usvojenog Programa financijske konsolidacije i restrukturiranja ZU
kantonalne bolnice u 2022.godini od strane Vlade USK-a osigurana su sredstva za nabavku
nove medicinske i ostale opreme u 2023 - 2024. iz BudZeta F BiH u vrijednosti 4.292.000,00
KM koja ukljucuje :

1) Aparat za reverznu osmozu

2) Sonde za gastroskop i kolonoskop radi obavljanje invanzivne gastroeneterologije
3) Bronskop i pletizmograf

4) OCT aparat

5) Izolatorij za citostatike i imunoterapiju
6) Sentimag sistem

7) Artroskopski stup

8) Ginekoloski laparaskopski stub

9) Hirurski laparoskopski stub

10) Neurokirurski operativni mikroskop
11) Hiperbari¢na komora 4+1

12) Informati¢ka oprema

13) Ergometrijski sistem i holter

14) Informati¢ku opremu

Sva navedena oprema izuzev Hiperbari¢ne komore je nabavljana i instaliran je rad u Bolnici.
Instalacija hipebari¢ne komore 4+1 se oekuje u 2025.godini .

Pored navedene opreme koja je sastavni dio planova koje su sacinila i organizacione jedinice
u 2025.godini planirana je i nabavka opreme i uredaja koja ¢e se ostvariti prema financijskim
mogucnostima ustanove a delegirane su kao prioriteti.

4.Prostor i kapitalne investicije

Generalno sagledavajuci, opste stanje objekata Bolnice je zadovoljavajuce jer su pocevsi od
2020. godini obavljena znaCajna i velika kapitalna ulaganja u centralnoj zgradi ,Foda“
(rekonstrukcija i adaptacija veSeraja i nabavke hospitalnih masSina i valjka od strane DRC ),
potpuna rekonstrukcija krova zgrade ,,Kasindol“, rekonstrukcija krova na zgradi psihijatrije u
vrijednosti, rekonstrukcija i sanacija zgrade zaraznog odjela i odjela infektologije i
pneumoftiziologije ( rije¢ je o radovima krov, lift, ambulante u prizemlju u suradnji sa DRC
koji je osigurao znafajna sredstva za opremanje i sanaciju), objekta patologije, izgradnji
montaznog objekta garaze voznog parka, postavljanje termoizolacije zgrade ,Foca“
financiranoj od strane Ameri¢ke ambasade u BiH, radovi rekonstrukcije u mikrobioloskom
laboratoriju radi obavljanja PCR testiranja u novom bio-sigurnosnom kabinetu, izgradnja
centralnog razvoda kisika na objektima zgrade zaraznog, ,Kasindola“ radi smjeStanja
pacijenata oboljelih od COVID-19, projekt ugradnje solarnih panela na krovidta -zgrade
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Zaraznog, Psihijatrije i Kasindola (u&esée UNDP) . I pored epidemije COVID-19 koji je trajao
1u2021.godini zavriena je i druga faza rekonstrukcije i adaptiranja ambulanti grudnog odjela
u zgradi ,,Zarazno“, rekonstrukcija i izmjena toplovoda, prostorija u holu zgrade“ Foda ,, za
onkologki konzilijum, rekonstrukcija odjela radiologije i nuklearne medicine koji ukljutuje
zamjena cjelokupne unutrainje stolarije kako u prizemlju tako i I katu te gradevinske radove
radi instalacije novog MRI uredaja i dr.

Na osnovu usvojenog Programa financijske konsolidacije i restrukturiranja KB , Dr. Irfan
Ljubijanki¢ “ Biha¢ od strane Vlade USK-a u kojem ucestvuje i Vlada F BiH na temelju
donesenog Zakona za period 2023-2024.godini kantonalnoj bolnici su osigurala sredstva iz
BudZeta F BiH sredstva u iznosu od 6.508.000,00 KM u svrhu rekonstrukcije i adaptacije

prostora odnosno restrukturiranja .

U 2024.godini je zavriena kompletnu rekonstrukcija i adaptaciju odjela psihijatrije koja je
uklju¢ivala renoviranje i adaptaciju cjelokupnog prostora, instalacija, sanitarija ,podova,
stolarije i modernizaciju radnih procesa kroz gradevinske, maginske, elektro, vodo i
kanalizacione radove unutar objekta.

U 2024.godini je otpo&ela i kompletnu rekonstrukcija i adaptaciju objekta ,,Kasindol“ od I do
11 sprata u kojem su smjesteni odjeli oftalmologije i otorinolaringologije (I sprat), nekadasnje
neurologije (II sprat) i internog B (gastroenterologije na III spratu) .

Rekonstrukcija i adaptacija ukljuuje renoviranje i adaptaciju cjelokupnog prostora,
instalacija, sanitarija ,podova, stolarije i modernizaciju radnih procesa kroz gradevinske,
masinske, elektro, vodo i kanalizacione radove unutar objekta za koji ustanova ima izradeno
idejno i glavni projekt.

Od gradevinskih radova planiranih programom rekonstrukturiranja delegirani i
odobreni su i radovi u centralnoj zgradi ,,Foda“ tzv .prostor juznog krila zgrade koji ukljuéuju
rekonstrukciju i adaptaciju odjela hirurgije, ginekologije i opstetricije, neurologije, internog A
odjela sa saniranjem ukupnog prostora, instalacija, sanitarija ,podova, stolarije kao i
ambijentnih uvjeta za boravak pacijenata i modernizaciju radnih procesa kroz gradevinske,
maSinske, elektro i ostale radove unutar objekta za koji ustanova ima izradeno idejno rjeSenje
i projekt rekonstrukcije. O&ekuje se podetak objave javnog poziva za izvodenje radova na
navedenom objektu u 2025.godini i okonéanje radova u 2026.godini.

Pored navedenih kapitalnih projekata potrebno je osigurati i sredstva za realiziranje manjih

projekata koji su delegirani od strane organizacionih jedinica

Za realizaciju navedenih projekata kojim bi se pobolj$ali uvjeti za smjestaj pacijenata i rad
osoblja potrebno je izdvojiti znagajna financijska sredstva i od strane Osnivaca, te otekujemo
iu 2025.godini uklju¢ivanje Osniva¢a u realiziranje navedenih projekata.

4.1.]zgradnja potpuno novih kapaciteta

Izgradnja potpuno novih kapaciteta je neophodna u smislu rje§avanja problema sa
adekvatnim prostorom s obzirom na opseg usluga koje ova ustanova pruza , planove za razvoj
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univerzitetsko-klini¢ke bolnice i potpuno novu i modernu organizaciju .bolni¢ke zdravstvene
zastite.

Kantonalna bolnica je pripremila potencijalni projekt po modelu javno-privatnog partnerstva
pod nazivom ,,Razvoj dijagnosti¢ko-terapijskog Centra u KB Dr Irfan Ljubijanki¢ Bihaé
za pruzanje usluga visoko-diferencirane zdravstvene zastite na podrudju USK-a“, te ga
kao jedini projekt uvrstio u Godisnji i Srednjorotni plan potencijalnih javno-privatnih
projekata za 2020.godinu, na koje je Vlada Unsko-sanskog kantona svojom Odlukom broj: 03-
017-2488/2020 od 23.12.2020. godine dala suglasnost.

S obzirom na Cinjenicu da se Vlada USK-a , odnosno Skupstina USK-a na sjednici odrZanoj
dana 16.12.2024.godine opredijelila za uspostavljanje Javno-privatnog partnerstvu za projekt:
Razvoj dijagnosticko-terapijskog Centra u KB Dr Irfan Ljubijanki¢ Biha¢ za pruzanje usluga
visoko-diferencirane zdravstvene zastite na podru¢ju USK-a i o tome donijela Odluku, ova
ustanova ¢e u parednom periodu sprovoditi putem Projektnog tima aktivnosti koje
ukljucuju pripremu javnog poziva i nacrta ugovora, te objavu javnog poziva za izbor
privatnog partnera.

Predmetne aktivnosti iziskuju postojanje osiguranih sredstava u BudZetu ustanove koja su
neophodna za provodenje aktivnosti koje se provode usporedo kroz prvi investicioni ciklus
koji zapo€inje fazom ulaganja, odnosno ulaganjem u izgradnju zgrade ,,DT CENTAR
BIHAC“ kao i inicijalnom nabavkom visokotehnoloske medicinske opreme, odnosno
ulaganjem privatnog partmera u iznosu od 23.995.311,00 KM , odnosno osiguranjem
sredstava ZU kantonalne bolnice ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “Biha¢ koja ¢e usporedo obavljati
ulaganje ,odnosno izgradnju ostatka dijela zgrade u procijenjenom iznosu od 18.772.650,00
KM, odnosno osigurati iznos od 4.691.700,00 KM za opremu.

Izgradnja potpuno novih kapaciteta je neophodna u smislu rje$avanja problema sa
adekvatnim prostorom s obzirom na opseg usluga koje ova ustanova pruza , planove za
razvoj univerzitetsko-klinicke bolnice i potpuno novu organizaciju .

Izgradnja DT Centar u KB Dr Irfan Ljubijanki¢ Biha¢ kroz projekt JPP-a ukljuéuje i izgradnju
nove centralne bolni¢ke zgrade sa priblizno 5.800 m2 rasporedena na pet etaZa ( sutoren
-radioterapija, nadzemlje- centar urgentne medicine i interventna kardiologija, I -IV
sprata -konsultativno specijalisticke sluZzbe, V -sprat NIR -prostorije za nauéno
istrazivacki rad sa amfiteatrom) koja ¢e objediniti sve prijeme u bolnicu, ukljuduje sve
specijalistiCko-konsultativne bolni¢ke discipline i pruZanje novih zdravstvenih usluga kojima
se utiCe na kvalitet zdravstvene zastite na podrucju naseg kantona.

Izgradnja novih bolniCkih poslovnih prostora je u direktnoj korelaciji sa pruzanje novih
usluga, uvodenje novih zdravstvenih tehnologija i modernizacija, pro$irenje kapaciteta i
povedanje dostupnosti, kvaliteta i efikasnosti u pruzanju zdravstvenih usluga i provesti ée se
po modelu javno-privatnog partnerstva jer su ostvareni zakonski uvjeti za realizacijom
navedenih aktivnosti.
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Nova zgrada sa opremom je vlasniS§tvo ZU Kantonalne bolnice, te projekt JPP -a jeste
suradnja privatnog partnera koji ée koristiti 1450 m2 prostora i Bolnice koja de
upravljati sa 4.250 m2 prostora.

Cilj ovog projekta usmjerava se na poboljSanje zdravstvene za§tite na podrudju USK-a
uvodenjem usluga dijagnostike i lijeSenja koje se pruZaju u Klini¢kim centrima u F BIH,
odnosno ostvarivanje dostupnosti pruZanja zdravstvene za§tite za stanovniStvo USK-a
koje ukljucuju usluge:

1. invazivne/interventne kardiologije,
2. radioterapije,
3. idijagnosti¢kih pretraga

Izgradnjom i razvojem Centra , te jaéanje zdravstvenog sektora na podrucju USK-a,
ostvarivanjem znacajnih uteda i benefita kako za pacijente tako i cjelokupni zdravstveni

sistem kantona.

Ciljevi ovog projekta su usmjereni na uspostavljanjem zlatnih standarda u kardiologiji ,
radioterapiji, uslugama tercijarne zdravstvene zastite , to ée smanjiti troskove usluga koje
se pla¢aju Klini¢kim centrima, tako i troskova prevoza nasih pacijenata u Klini¢ke centre koji
su udaljeni vi$e od 300 km od Bolnice.

Projektom razvoja dijagnosti€ko-terapijskog Centra u KB Dr.Irfan Ljubijankié¢ Bihaé za
pruZanje usluga visoko-diferencirane zdravstvene zastite na podru¢ju USK-a, gradani Unsko-
sanskog kantona ée dobiti najbolju uslugu u svom kantonu, &ime se sti¢u uslovi za dosezanja
zlatnog standarda interventne kardiologije — ,,zlatnog sata*.

Novoizgradeni, moderno opremljeni dijagnosti¢ko-terapijski centar koji ukljuduje i
interventnu  kardiologiju sa dnevnom bolnicom/opservacijom, dijagnostikom sa MRI
uredajemo od 3 T,CT uredajem i dr.opremom ( ukljuéuje priblizno 750 m2 poslovnog prostora)
8 novouposlenih, uglavnom visoko struénih osoba, ée prioritetno tretirati pacijente sa podruéja
Unsko-sanskog kantona i tako smanjiti liste &ekanja koje su sada

U novom centru u kantonalnoj bolnici radioterapija ée se izvoditi uz pomoé najsavremenije
opreme i izvodenje komformalno planiranje i isporuka radioterapijskog tretmana $to ukljuduje
postavljanje pod zemljom na prostoru od minimalno 700 m2 jednog linearnog alkceleratora i
CT simulatora za planiranje radioterapije, te cjelokupne infrastrukture koja ukljuduje radio
onkoloski tretman pacijenata na podrugju USK-a (tzv .“bunker, ljekarske ordinacije,
onkoloski konzilujum , boravak za pacijente i osoblje i dr.)

Usluge Centra sa dnevnom bolnicom ¢e u najkraéem roku biti stavljene na raspolaganje i
pacijentima izvan Unsko-sanskog kantona kojima je ova pomoé potrebna. PredloZeni novi
kapaciteti JU Kantonalna bolnica “Dr.Irfan Ljubijanki¢” Biha¢ ée se postepeno razvijati do
maksimalne iskori$tenosti kroz uvodenje novih srodnih usluga, koje predstavljaju najsloZenije
usluge koje se pruZaju u Klini¢kim centrima na podruéju BIH.
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Projekat ¢e pozicionirati ZU Kantonalna bolnica “Dr.Irfan Ljubijankié¢” Bihaé¢ kao ustanovu u
kojoj se primarno pruZa sekundarna zdravstvene zastita u ustanovu koja ¢e pruZati niz usluga
tercijarne zdravstvene zaStite, odnosno najsloZenijih usluga jer ¢e ustanova prerasti u
univerzitetsko-klini€ku bolnicu , a samim tim pored direktnog pozitivnog efekta na Zivot i
kvalitet Zivota svojih pacijenata, kontinuirano doprinositi akademskom i prakti¢nom
osnaZivanju postojecih i buduc¢ih kadrova.

ZU Kantonalna bolnica “Dr.Irfan Ljubijanki¢”Biha¢ planira ostvariti ovaj cilj koristenjem
upravljackih, tehni¢kih, finansijskih i1 inovacijskih sposobnosti privatnog sektora, kao i
razmjenom umijeca i znanja sa privatnim sektorom, odnosno primjenom modela javno-
privatnog partnerstva koji je doSao u finalnu fazu.

ZU Kantonalna bolnica “Dr.Irfan Ljubijanki¢”Biha¢ ocekuje da buduéi privatni partner
projektuje, izgradi, opremi i odrZava dijagnosticko-terapijski centar, u skladu sa propisanim
standardima gradenja i poslovanja u BiH, u kojoj ¢e zaposliti najstru¢niji kadar i organizovati
pruzanje usluga urgentne i planske interventne kardiologije, kao i radioterapije prvenstveno za
pacijente i osiguranike sa podru¢ja USK-a.

Od privatnog partnera se oekuje da preuzme rizik raspolozivosti gradevine kao i rizik
potraznje za uslugama. Privatnom partneru se moZe dopustiti komercijalno obavljanje
djelatnosti i usluga koje bolnica ne pruza.

Shodno naprijed navedenom, osnovni strateski ciljevi projekta su:

e omoguditi standard ,,Zlatni sat“ na podru¢ju USK, u svrhu smanjenja stope smrtnosti i
invaliditeta pacijenata oboljelih od kardiovaskularnih oboljenja, omoguéiti pruZanje
usluga raditerapije i ostalih usluga iz djelatnosti
neurologije,neurohirugije,radiokirurgije i dr.

e omoguditi izgradnju i opremanje suvremene energetski u¢inkovite zgrade za pruZanje
javne usluge

e razviti centar za edukaciju doktora i studenata kroz zapoSljavanje visoko educiranog
domaceg i inozemnog zdravstvenog kadra iz oblasti interventne kardiologije i
radioterapije i dr.disciplina.

e povecati troSkovnu u€inkovitost kroz uvodenje tercijarnog nivoa usluga, te smanjenja
troskova transporta pacijenata izvan kantona.

Zadaci koji se ofekuje u narednom periodu od strane PT su finalizirani zadaci koji
ukljucuju:

- Priprema javnog poziva
-Objava javnog poziva za izbor privatnog partnera
- DonoSenje odluke o izboru privatnog partnera

-Izrada nacrta Ugovora
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S.POSLOVANJE BOLNICE

Financiranje ZU kantonalne bolnice ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢* Biha¢ obavlja se putem sredstava
Zavoda zdravstvenog osiguranja USK-a Bihaé po osnovu pruzanja usluga sekundarnog nivoa
zdravstvene zaftite i visokodiferencirane zdravstvene zaStite, Zavoda za osiguranje i
reosiguranje FBIH za usluge hemodijalize, putem sredstava fakulteta i drugih kolskih i
visokoSkolskih ustanova, iz sredstava Osniva¢a u skladu sa odlukom o osnivanju, iz budZeta
Federacije, Kantona i opéina , iz ue$éa korisnika zdravstvene zadtite, donacijama i pomoéima
i iz drugih izvora na natin i pod uvjetima odredenim Zakonom, Odlukom o osnivanju i

Statutom.

Poslovanje Ustanove optereéeno nizom problema : Prvi i osnovni problem je veliki broj
neosiguranih lica na nivou kantona, a poznato je da Zavod zdravstvenog osiguranja Unsko
sanskog kantona finansira samo usluge za osigurana lica ¢iji je broj iz godine u godinu manji.
Zakonom smo obavezani da svoje usluge pruZamo svim stanovnicima kantona, a poznato je da
smo mi Kanton sa velikim brojem ugrozenih kategorija stanovni§tva koja uglavnom nisu
osigurana. Iz godine u godinu ukazujemo na razliku broja osiguranih lica i neosiguranih lica
kao i ne moguénost naplate potraZivanja od neosiguranih lica.

Cinjenice da je Vlada FBIH je donijela jo§ 2009.godine Odluku o osnovnom paketu
zdravstvenih prava (“SluZbene novine FBIH”, broj: 21/09) prema ¢ijim odredbama se prava
neosiguranih lica financiraju iz budZeta kantona ili opéine, ali do dana danasnjeg ista je ostala
mrtvo slovo na papiru i ne primjenjuje se.

Velika sredstva ustanova izdvaja za ulazni PDV-a, s obzirom da na sve nabavke upladuje PDV-
a, dok se isti ne vraca zdravstvu jer se isti ne obratunava na zdravstvene usluge koja ustanova
pruza.

Evidentan problem u odrZavanju poslovanja i financijske stabilnosti jesu dugovanja prema
dobavljaima. Putem usvojenog Programa financijske konsolidacije i restrukturiranja ZU
kantonalne bolnice ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “Bihaé¢ Bolnica je sa najve¢im brojem dobavljaga
zakljutila sporazume o izmirenju duga i od sredstava Viade FBiH i Vlade USK-a tokom
2022.godine smanjila znacajna dugovanje za lijekove i medicinska sredstva , 0dnosno
pokrenula aktivnosti i rje$avanja duga koji se ne mozZe izmiriti iz sredstava Programa.

U 2025.godini je osiguran takoder dio sredstava iz Bud¥eta FBil koji ¢e se usmijeriti za
realiziranje Programa.

Probleme u financijskom poslovanju predstavlja zakljutenje Kolektivnih ugovora sa
Sindikatima koji ne prate osiguranje sredstava od strane ZZ0 USK-a za njihovu provedbu.
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Takoder na finansijsko poslovanje Bolnice , a radi zadovoljavanja zakonskih odredbi uti¢u i
zahtjevi koji se odnose na troskove verifikacije opreme, digitalizacije, uni§tavanja hemijskog,
citostatskog , farmaceutskog i drugog otpada, tro¥kovi osiguranja imovine i lica i dr.

FINANCIJSKI PRITISCI
5.1.Uzroci

ZU kantonalna bolnica ,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “ Biha¢ igra kljuénu ulogu u pruZanju
zdravstvene zastite na nivou kantona, medutim svake godine je evidentan problem financiranja
§to ozbiljno ugroZava rad , a samim tim i uti¢e na kvalitet zdravstvenih usluga , te uti¢e na
zapoS§ljavanje i ostanak(zadrZavanje) kvalitetnog kadra.

Glavni uzroci ovakvog stanja jesu ograni¢en BudZet kojim se tesko financiraju troskovi radnika
po kolektivnim ugovorima , visoki troSkovi nabavki lijekova, potro$nog medicinskog
materijala, energenata, odrZzavanje opreme i objekata i sl.

5.2.Mjere

U cilju smanjenja financijskih pritisaka u radu i poslovanju Bolnice predlazu se sljede¢e mjere
koje ¢e se realizirati u ugovoru za pruzanje bolnitke zdravstvene zastite za 2025.godinu kroz
smjernice Ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike USK-a:

1. poveéanje broja radnih timova za rad 24 h,

2. da se postojeca tarifa proSiri sa uslugama iz nomenklature sekundarne zdravstvene
zadtite, na na¢in da im se dodjele odgovarajuce Sifre,

3. da se preispita duZina lijecenja,

4. uvodenje dnevne bolnice,

5. smanjenje broja neosiguranih lica

5.3. Financijski efekti mjera

» Dosada$njim sistemom finansiranja od strane ZZO USK-a finansira se samo dio
kadrova, dok ostalo pada na teret Kantonalne bolnice, jer rad od 24 h u bolni¢koj
zdravstvenoj za$titi ne moZe se provesti sa jednim timom, pa razlika izmedu stvarno
uposlenih i kadra koji se finansira ugovorom sa ZZO USK-a dovodi do velikih tro§kova
koji padaju na teret Kantonalne bolnice (troSkovi pla¢a, deZurstva, pripravnosti) jer je
to stvarni broj kadrova koji rade 24 h na odjelima radnim danom, vikendima i
praznicima.

Na primjer odjel Urologija po ugovoru sa ZZO USK-a ima priznat 1,10 timova za
obavljanje bolnicke zdravstvene zastite, Sto je nedovoljno za rad od 24 h, te potreban
broj timova za navedenu djelatnost bi iznosio 4 radna tima 5to je i realno jer na odjelu
imamo zaposlena 4 doktora specijalista koji obavljaju navedenu djelatnost, zna¢i sama
razlika od 3 doktora i njihovo finansiranje pada na teret Kantonalne bolnice.

Iz svega navedenog, smatramo da je finansiranje od ZZO USK-a za program
bolnitke zdravstvene zastite nedovoljno. Ugovorom sa ZZO USK-a za 2024 godinu
program bolni¢ke zdravstvene zastite za finansiranje 38,85 timova iznosio je
23.336.816,60 KM.
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Navedeni iznos bi se trebao povecati za 4.207.887,72 KM, kako bi se finansirao
program bolni¢ke zdravstvene zastite za 86,00 timova koji su u stvari potrebni za
rad 24 h na odjelima Kantonalne bolnice.

> Da se postojeéa tarifa proSiri sa uslugama iz nomenklature koje su u skladu sa
standardima i normativima zdravstvene zastite, na nadin da im se dodjele odgovarajuée
Sifre. Postojeéi tarifnik zdravstvenih usluga (broj 02/1V -1843/07 od 17.12.2007
godine) je neophodno progiriti uslugama koje su definirane nomenklaturom usluga
sekundarne zdravstvene zastite, kako bi se evidentirale usluge koje se stvarno rade na
odjelima Kantonalne bolnice, a zbog nepostojecih Sifri usluge se ne mogu prikazati, $to
dovodi do prikaza manjeg broja usluga od stvarno uradenih.

> Da se preispita duZina lije¢enja, s obzirom na nove dijagnostitke i terapijske metode.
Smanjenjem duZine lije¢enja pacijentima postiglo bi se nekoliko kljuénih ciljeva:
* Povecanje efikasnosti, jer kratko lijeenje omoguéava brze oslobadanje kreveta,
¢ime se obezbjeduje kapacitet za prijem novih pacijenata,
* Smanjenje trodkova hospitalizacije (krace lijetenje smanjuje i tro§kove),
* Smanjenje rizika od komplikacija,
" Povecanje zadovoljstva pacijenata,
* Bolja koordinacija sa primarnom zdravstvenom zastitom.
Smanjenje duZine lijedenja bi doprinijelo poboljSanju cjelokupnog zdravstvenog
sistema uz isto oduvanje kvaliteta lijeGenja.

> Uvodenje dnevne bolnice omogucava pruZanje specijalistickih usluga pacijentima
kojima se ne zahtjeva cjelodnevna hospitalizacija, &ime bi se smanjilo opterecenje na
odjelima kantonalne bolnice za punim prijemom.

> Neosigurana lica na podrudju USK-a

Prema procjenama Federalnog zavoda za statistiku ukupan broj stanovnika na USK-u na
dan 30.06.2023 godine iznosi 260.859 lica, dok broj neosiguranih lica USK-a iznosi 88.669
nadan 30.06.2023 godine.

. . e | ‘ arcrani oo | %povecanja. | N %ueesca'
Godina OSIg.urapa Ne_osll-gubrana Svalica %'smanfen.j_a neosiguranih | osigurani/svih

- lica lica g osiguranih lica i 0
- Jica lica
2023/2024 | 172.190 88.669 260.859 99 101 66
2022/2023 174.547 87.730 262.277 98 102 67
2021/2022 178.586 85.662 264.248 98 101 68
2020/2021 181.739 84.796 266.535 98 104 68
2019/2020 186.003 81.871 267.874 96 109 69

Iz gore navedene tabele vidimo da je prema procjenama Federalnog zavoda za statistiku
ukupan broj stanovnika USK-a na dan 30.06.2023.godine iznosi 260.859 dok jeu
prosloj godini ukupan broj stanovnika iznosio 262.277 tj. broj svih lica za ovu godinu
manji je za 1%.

Iz gore navedene tabele uogavamo da broj neosiguranih lica iz godine u godinu se
povedava.
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Broj neosiguranih lica iznosi 88.669, dok je za proSlu godinu broj neosiguranih lica
iznosio 87.730, tj. ove godine broj neosiguranih lica je ve¢i za 1% u odnosu na prosiu

godinu.
Bez obzira na status osiguranja svim licima koja su upuéena u Kantonalnu bolnicu
pruZena je adekvatna zdravstvena zaStita.

Vlada FBIH je donijela jo§ 2009.godine Odluku o osnovnom paketu zdravstvenih
prava (“Sluzbene novine FBIH”, broj: 21/09) prema ¢ijim odredbama se prava
neosiguranih lica finansiraju iz budZeta kantona ili op¢ine, ali do dana dana3njeg ista je
ostala mrtvo slovo na papiru $to se ti€e primjene financijskih odredbi Odluke.

Nerije$en problem neosiguranih lica kojima ustanova pruza zdravstvene usluge , za
posljedicu ima veoma visoka potraZivanja. Jako je ustanova poduzela sve mjere
narjeSavanju istih, uinkovitost naplate je veoma mala i u konacnici idu na teret
ustanove iz razloga §to su nenaplativa.

Kantonalna bolnica ,,dr. Irfan Ljubijanki¢” Biha¢, kao javna zdravstvena ustanova je
odgovorna za potpunu i pravodobnu naplatu potraZivanja, kao i obavezu da sva
dospjela potraZivanja iskazana na kraju godine evidentira na kontu sumnjiva i sporna
potraZivanja, te da pokrece sudske postupke kojih je u ovom trenutku 1850 aktivnih iz
razloga jer nije provedena zakonska odredba da se takve usluge financiraju iz sredstava
budZeta Kantona ili opéina prema mjestu zadnjeg prebivaliSta, iako je i Skupstina
Unsko — sanskog kantona donijela Odluku kojom se utvrduje pravo na zdravstveno
osiguranje za odredene kategorije prema kategorijama vrsta bolesti i provedbene
propise i instrukcije za primjenu , te Odluke krajem 2023. godine i po¢etkom 2024.
godine. (,,SluZbeni glasnik Unsko — sanskog kantona”, broj 4/16, 27/231i 5/24).

Zavod zdravstvenog osiguranja Unsko - sanskog kantona ne priznaje pruZene usluge
takvim kategorijama a Kantonalnoj bolnici ,,dr. Irfan Ljubijanki¢” Bihaé, do danas nije
ponudeno zaklju€ivanje ugovora sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Unsko —
sanskog kantona za lijeenje takvih kategorija i neosiguranih lica.

I pored aZuriranja i vodenja predmeta vidljivo je da je naplata potraZivanja sudskim
mjerama oteZana iz razloga 5to sudovi na podru¢ju Unsko - sanskog kantona,
primjenjuju odredbe ¢lana 32. Zakona o zdravstvenom osiguranja Federacije BiH
kojim je propisana da zdravstvena zaStita obuhvata :

- djeca od rodenja do najduze 26 godina ukoliko su na redovnom $kolovanju; - Zene u
toku trudnoée, porodaja, materinstva, bez obzira na status zdravstvenog osiguranja; -
lica starija od 65 godina Zivota ako nisu osigurani po drugom osnovu; - lica sa
invaliditetom; - duSevni bolesnici opasni po svoj 1 tudi Zivot; - povratnici, raseljena lica,
Zrtve nasilja u porodici; - materijalno neosigurana lica koja primaju 'materijalno
osiguranje'; - lica romske nacionalnosti koja nemaju stalno boraviste u FBiH.

Medutim, i dalje se ostavlja se na volju kantonima i op¢inama da izdvoje sredstva iz
budZeta u skladu sa moguénostima u kalendarskoj godini.
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Isto tako Odlukom o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava u kojem je
¢lanom 11. odreden zdravstveni paket i za neosigurana lica.

Prava koja ova lica koriste financiraju se iz budeta Kantona ili opéine prema
posljednjem prebivalistu a ne od korisnika usluga.

Sve tuZbene zahtjeve koji se odnose na ove kategorije iz ¢lana 32. Zakona o
zdravstvenoj zastiti i Odluke o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava sudovi
odbijaju kao neosnovani pozivajuéi se na Odluku Vrhovnog suda Federacije BiH,

Gradansko odjeljenje od 15.03.2019. godine.

Sve presude kod kojih je odbijen tuZbeni zahtjev su dostavljene u Zavod zdravstvenog
osiguranja koji iste odbija da refundira izvriene zdravstvene usluge, iz razloga $to se ne
radi o osiguranim licima zavoda.

Sve naloge za utuZenje koji se odnose na navedene kategorije stanovnistva Odsjek za
pravne poslove zbog nedostatka pravnog osnova predlaZe Komisiji za popis obaveza i
potraZivanja za otpis Upravnom odboru.

Slijedeéi razlozi kod oteFane naplate potraZivanja su kod postupka izvrienja je da se u
50% sluéajeva radi o socijalnoj kategoriji stanovnistva gdje je postupak izvrSenja na
osnovu zapisnika sudskog izvriitelja bezuspjean ili se provjerom kod Porezne uprave
Federacije B i H, utvrdi da nema primanja ni po jednom osnovu i takvi predmeti se
zavrsavaju kao prijedlog za otpis.

U ovom trenutku pripremljenih predmeta za otpis je u iznosu od 331.263,47 KM.

Ustavom Federacije BiH ( &lan 2. )propisano je da.sve osobe na teritoriji Federacije
uZivaju pravo na zdravstvenu zadtitu. Shodno tome Kantonalna bolnica »Dr. Irfan
Ljubijanki¢” je duzna da prui zdravstvene usluge neosiguranim licima i da izvriene
usluge obrauna na osnovu Uputstva za primjenu tarifnika zdravstvenih usluga
Federacije BiH (Cjenovnik zdravstvenih usluga), kojim pravda potrogeni materijal i

izvrSeni rad.

Cinjenica je da Bolnica do sada nije nagla rjelenje za naplatu potraZivanja od
neosiguranih lica zbog ne primjenjivanja zakonskih odredbi na koje upucuju sudovi
svojim odlukama na podruju Unsko - sanskog kantona.

U skladu sa zakonom Kantonalna bolnica »dr. Irfan Ljubijankié¢” Bihag, je prinudena
da svojim sredstvima financira zdravstvene usluge iz Odluke o utvrdivanju osnovnog
paketa zdravstvenih prava za neosigurana lica §to stvara ozbiljne probleme u
poslovanju, jer se prinudnom naplatom pred sudom stvaraju visoki troskovi sudske
takse a praksa sudova je da odbija takve tuZbene zahtjeve.

Ovakva potraZivanja koja su prethodno bila evidentirana u prihode se evidentiraju na
teret rashoda direktnim otpisom.
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Nadini uvodenja neosiguranih lica u sistem zdravstvene zaStite

Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike USK- a zajedno sa ostalim
Ministarstvima i Vladom USK-a pokrenu aktivnosti koje ukljucuje izmjenu pozitivnih
pravnih propisa u cilju :

-sistemsko prikupljanje podataka i registracija neosiguranih lica

» Uspostaviti jasan proces registracije neosiguranih lica kroz suradnju gore navedenih
javnih tijela sa lokalnom zajednicom ( opstine /gradovi /mjesne zajednice) i to kroz
edukativne kampanje u svrhu podizanja svijesti stanovnista o naCinu uvodenja u prava
zdravstvenog osiguranje, olak¥ati postupak prijave potrebne dokumentacije za
uspostavljanje osiguranja , suradnja sa UdruZenjima gradana i NVO sektor koji je
ukljuéen u pomo¢ ranjivih kategorija stanovniStva ( starije , iznemogle osobe,
izbjeglice, romska populacije i dr.), informativni centri u lokalnoj zajednici ( MZ,
domovi zdravlja, centri za socjalni rad, op¢ina/grad i dr.) .

Proces uvodenja u pravo mora biti jasno definiran, administrativno jednostavan i
transparentan kako bi se svim gradanima osiguralo jednako pravno na zdavstveno
osiguranje i pruZanje usluga.

Uplatu doprinosa za zdravstveno osiguranje osigurati putem resornih ministarstava i
Vlade USK-a (npr.kao za nezaposlena lica putem zavoda za zapoSljavanje)

5.4. EPIDEMIOLOSKI 1ZAZOVI

Zastita od zaraznih bolesti duZnost je jedinica lokalne samouprave - opéina, kantona i
Federacije, zdravstvenih ustanova, zavoda zdravstvenog osiguranja, nosioca privatne prakse,
privrednih drustava i drugih pravnih i fizi¢kih lica.

Zatita od zaraznih bolesti sastoji se u organiziranju i provodenju:
1. mjera za spre¢avanje i suzbijanje zaraznih bolesti i
2. osiguranja materijalnih sredstava.

Mijere za sprefavanje i suzbijanje zaraznih bolesti neposredno provodi Bolnica i iz
iskustva nedavne pandemija COVID-19 i pritiska kojim se bolnica suocila ( kriznim
menadZmentom /upravljenjem sa mjerama koje su uklju€ivala povec€anje pritiska na kapaciteta
ustanove, obezbjedenje nove opreme,novih radnika i sl) ukazuju da potrebno osigurati
materijalne sredstva u navedenim situacija odnosno sainiti planove zbrinjvanja odnoso
postupanja u slu€aju kriznih situacija kao $to su epidemije.

5.5. DIGITALIZACIJA ZDRAVSTVENOG SISTEMA 1 1ZAZOV1

5.5.1.Digitalizacija i digitalni sistemi

Digitalizacija moZe poboljsati kvalitet usluga i napredne analiticke moguénosti vaZne
za pradenje indikatora zdravstvene zastite. Digitalizacija ukljucuje koristenje digitalnih sistema
: Radiologki informacioni sistem (RIS) , elektronske registre pacijenata, Laboratorijski
informacioni sistem (LIS) ,E-uputnica , Standardizaciju medicinskih podataka , Elektronski
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zdravstveni karton , E-recept , Upravljanje resursima (inventar, lijekovi) ,Sistem arhiviranja
slika i komunikacije (PACS), Telemedicina, Bolni¢ki informacioni sistem ,Diagnostic Related
Grouper (DRG) i dr.

ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢ “Bihaé koristi gore navedene digitalne
sisteme izuzev sistema koji se koriste u primarnoj zdravstvenoj zastiti i DRG i telemedicine.

Zavod zdravstvenog osiguranja USK-a raspolaZe sa serverom i provodi osnovne
aktivnosti kojima je cilj integracija u jedinstveni sistem.

5.5.2.1zazovi
Ustanove su ¢esto samo djelimiéno povezane putem digitalnih sistema.

Njihova digitalna rjeSenja ili nisu nikako ili su samo djelomi&no integrirana sa kantonalnim,
entitetskim ili drzavnim zdravstvenim sistemima.

Pri tom mislimo na prije svega pristup tehnitkoj podrici za odrZavanje i pobolj$anje digitalnih
sistema kao i kompetentnost i obu&enost osoblja za koriStenje postojeéih digitalnih sistema,

Glavni izazovi za daljnju digitalizaciju u zdravstvenim ustanovama su:

Nedostatak finansijskih sredstava

Nedostatak digitalne zdravstvene strategije
Nedovoljna tehni¢ka podrika

Nedostatak IT infrastrukture (internet, oprema)
Nedovoljne kompetencije / obuka osoblja

Otpor na promjene medu osobljem
Pravni/regulatorni okviri

VVVYVYVYY

5.5.3.Mjere za poboljSanje

Mjere za poboljsanje i potencijalna rjedenja za unapredenje digitalizacije u zdravstvenim
ustanovama i brZze uvodenje ukljuéuju:

> Poveéano financiranje

Da se u financijskom planu ZZO USK-a za 2025.godinu uvrsti financiranje informatizacije
u zdravstvu u postotku kako je to uradeno za uvodenja sistema kvaliteta koji ZZO USK-a

financira.

Bolja IT infrastruktura

Poboljsana tehni¢ka podrska

Bolja integracija sa drugim ustanovama
Dodatna obuka osoblja

Poboljianje pravnih/regulatornih okvira

VVYVYY
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II- NORMATIVNI DIO

U okviru ovog programskog cilja ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢* Bihaé ¢e
tokom 2025.godine provoditi sljedeée zadatke :

1.)Izmjene i dopune Pravilnika o radu
Rok za izradu: januar-mart 2025.godine
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor, Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike USK

ObrazloZenje: Izmjena dijela organizacije rada i sistematizacije radnih mjesta u radi
uskladivanja sa odredbama Zakona o internoj reviziji u javnom sektoru u FBiH i Pravilnika o
kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u javnom sektoru u F BiH , kao i
preporukama za uspostavljanjem kriterija za prijem u radni odnos u slu€ajevima koji
predstavljaju izuzeée od primjene Uredbe o prijemu u radni odnos USK-a i u skladu
preporukama Revizora .

2.) Usvajanje Plan integriteta zdravstvene ustanove kantonalna bolnica ,,. dr Irfan
Ljubijanki¢ “ Biha¢

Rok za izradu : januar-april 2025.godine

ObrazloZenje: Plan integriteta je interni dokument koji predstavlja rezultat postupaka
samokontrole i samoprocjene Ustanove kao cjeline, te svake njene organizacione jedinice u
cilju odrZanja i poboljsanja integriteta, transparentnosti i profesionalne etike. U skladu sa

navedenim, u toku 2025. godine i dalje, nastavit ¢e se kontinuiran rad sa Uredom za borbu
protiv korupcije USK-a .

3.)Donosenje novog Pravilnika o zastiti na radu u ZU kantonalnoj bolnici
Rok za izradu: april -juli
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor

Obrazlozenje: U ”Sluzbenim novinama FBiH” broj 79/20 od 30.10.2020. godine, objavljen
je Zakon o zaétiti na radu. Ovim zakonom ureduju se prava, obaveze i odgovomosti
poslodavaca i radnika u vezi sa provodenjem i poboljSanjem sigurnosti i za$tite zdravlja

= e
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radnika na radu, kao i opéa nacela prevencije, te sistem pravila sigurnosti i zadtite zdravlja na
radu, ¢ijom primjenom se postiZe sprjeSavanje povreda na radu, profesionalnih oboljenja i
drugih oboljenja u vezi sa radom, kao i zastita radne okoline, te druga pitanja u vezi sa
sigurno$¢u i zastitom zdravlja na radu. Posebna zastita se propisuje radi ofuvanja dusevnog i
tjelesnog razvoja mladih, zastite Zena od rizika koji bi mogli ugroziti ostvarivanje
materinstva, zatite lica sa invaliditetom i profesionalno oboljelih lica od daljeg oSteéenja
zdravlja i umanjenja njihove radne sposobnosti i ocuvanja radnih sposobnosti starijih radnika
u granicama primjerenim njihovoj Zivotnoj dobi.

Ovaj Zakon stupa na snagu 08.11.2020. godine. Danom stupanja na snagu ovog zakona
prestaje vaZiti Zakon o zastiti na radu (“Sluzbeni list SR BiH”, broj 22/90) i ustanove moraju
uskladiti poslovanje sa navedenim zakonom u periodu od godinu dana.

S obzirom na ¢injenicu da je bolnica zakljugila Ugovor sa ovla$tenom-registriranom firmom
koje ¢e sa¢initi procjenu o obavljanju procjene procjenu rizika za svako radno mjesto ,
elaborat €e biti sastavni dio novog Pravilnika o radu.

4.)Donosenje noveg Pravilnika o radu koji ée ukljuéivati izmjene organizacije rada i
sistematizacije poslova.

Rok za izradu: april-juni
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor, Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike USK

ObrazloZenje: Neophodno je izvriiti dono3enje novog Pravilnika o radu ZU kantonalna
bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢“ Bihaé iz razloga potpisivanja Kolektivnog ugovora Vlade USK
sa Sindikatima za 2025.godinu i novu organizaciju rada i sistematizaciju radnih mjesta s
obzirom na ¢injenicu da je sistematizacija radena prije 11 godina , a Bolnica je planirala
razvojne aktivnosti.

5.)DonoSenje novog Pravilnika o kancelarijskom i arhivskom poslovanju

Rok za izradu: septembar
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor

ObrazloZenje: razlog za donoSenje novog Pravilnika o kancelarijskom i arhivskom poslovanju
se odnosi na reguliranje: primanja, otvaranja, pregledanja, rasporedivanje poste, odnosno
akata, zavodenje akata, zdruZivanje akata, dostavljanje akata u rad, rad s aktima, razvodenje
predmeta i akata, rokovnik predmeta, vraéanje rjefenih akata pisarnici otpremanje poste, kao i
njihovo stavljanje u arhivu (arhiviranje) i njihovo Cuvanje, zadtita arhivske i registraturne
grade, kao i nadin donosenja Liste kategorija registraturne grade s rokovima ¢uvanja, na¢in
vodenja i kori3tenja arhivske knjige, uslovi Guvanja registraturne i arhivske grade, odabiranje
arhivske grade i izlu€ivanje bezvrijedne registraturne grade i nain primopredaje arhivske
grade izmedu organizacionih jedinica.
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IL TEMATSKI DIO

U okviru ovog programskog cilja ZU kantonalna bolnica ,,Dr.Irfan Ljubijanki¢* Bihaé¢ ée
tokom 2025.godine provoditi sljedece:

- Usvajanje izvjestaja /Elaborata Centralne popisne komisije
Rok za izradu: februar-mart
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor

- Usvajanje plana rada fizi¢kog obima usluga, financijskog plana i plana javnih nabavki
za 2023.godinu

rok za izradu: februar-mart
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor i Vlada USK-a
- Usvajanje izvjestaja o financijskom poslovanju za period 01.01.do 31.12.2024.godine
Rok za izradu: februar-mart
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor

- Usvajanje godisnjeg izvjeStaja o stanju, radu i poslovanju za period januar-decembar
2022.godine

Rok za izradu: mart
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor, Vlada i Skupstina USK-a
- Usvajanje izvjestaja o obavljenoj reviziji financijskih izvje$taja za 2024.godinu
Rok za izradu: mart-april
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor
- Usvajanje izvjestaja o radu Upravnog odbora za 2024.godinu
Rok za izradu: mart-april

Organ koji razmatra akt: Upravni odbor, Ministarstvo zdravstva, rada i socijalne politike USK-
a

- Usvajanje izvjestaja o radu Direktora za 2024.godinu
Rok za izradu: mart-april
Organ koji razmatra akt: Upravni odbor

DonoSenje Programa rada ZU kantonalna bolnica ,,Dr. Irfan Ljubijanki¢“ Biha¢ za 2026.godinu
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Rok za izradu: decembar 2025. godine
Organ koji razmatra: Upravni odbor, Viada USK-a, Skupstina USK-a
III.  KONTINUIRANI DIO

U okviru ovog programskog cilja ZU kantonalna bolnica ,Dr. Irfan Ljubijanki¢“ Bihaé ée
tokom 2025.godine provoditi sljedece zadatke:

- Aktivno i uz suradnju resornog ministarstva i ZZO USK-a provoditi aktivnosti
transformacije u Klini¢ku bolnicu u osnivanju koja ¢e moéi preuzeti $irok obim usluga

visokodiferencirane zdravstvene zastite.
- To ukljutuje podno3enje inicijative Upravnog odbora ustanove za dobijanje Statusa

univerzitetske bolnice, prijedlog izmjena Zakona o radu kantonalne bolnice.

Rok: kontinuirano

- Vriiti stalno unapredenje kvaliteta pruZanja zdravstvene zagtite sa posebnim aspektom na
sigurnost pacijenata uvodenjem pisanih politika i procedura.

Rok :kontinuirano

- Obavljati uskladivanja organizacijske strukture prema potrebama korisnika.

Rok: konitnuirano

- Pracenje novih trendova medicinske struke rada i uskladivanje sa istim.

Rok: kontinuirano

- Raditi na certificiranju i akreditiranju organizacionih Jedinica i ustanove prema usvojenoj
Strategiji unapredenja kvaliteta i sigurnosti u Kantonalnoj bolnici.

Rok: kontinuirano

- Provoditi planove specijalizacija i subspecijalizacija zdravstvenih radnika i suradnika kao
i obavljati kontinuiranu edukaciju zaposlenih kroz razli¢ite vidove struénog usavravanja.

Rok: kontinuirano

- Aktivno ulestvovati i suradivati sa ustanovama primarne zdravstvene zastite na podruéju
USK-a i pruzati struénu pomo¢ u njihovom radu.

Rok: kontinuirano

- Vrsiti kontrolu nad struénim radom zdravstvenih radnika i suradnika.

Rok: kontinuirano

- Pradenje i analiza indikatora kvaliteta i sigurnosti za bolnice u cilju unapredenja usluga
koje se pruZaju pacijentima

= —————— =S
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Rok: kontinuirano

. Ugestvovati u kao vodeéa zdravstvena ustanova u klini¢kim ispitivanjima u kojim sudjeluju
zaposlenici Bolnice.

Rok: kontinuirano

- Odrzavati bolnitki informacioni sistem (BIS) , razvijati elektronsku bazu podataka o
pacijentima i oboljenjima , uspostavljanje laboratorijskog informacionog sistema (LIS) i
odrzavanje radioloskog informacionog sistema (RIS), kao i umreZavanje svih
organizacionih jedinica u ustanovi kao i nadziranje njihovog rada na temelju sveobuhvatnih
analiza .

Rok: kontinuirano

- Inkorporiranje podatke iz bolnitkog informacionog sistema (BIS) u PIS ( poslovni
informacioni sistem) putem kojeg bi se pratilo izvrienje usluga, potro$nja lijekovai sl.

Rok: kontinuirano
- Aktivno udestvovati u postupcima harmonizacije propisa koji su zapo&eti na nivou F BiH
Rok: kontinuirang

- U suradnji sa ZZO USKfé‘ i Osnivatem otpodeti realizaciju posebnih programa u sklopu
zdravstvene zastite .

Rok: kontinuirano

Aktivno raditi na uspostavljanju javno-privatnog partnerstva te realiziranju odobrenog projekta
od Vlade USK: Projekt razvoja dijagnosti¢ko-terapijskog Centra u KB Dr.Irfan Ljubijankié¢
Biha¢ za pruzanje usluga visoko-diferencirane zdravstvene zatite na podruCju USK-a.
Pokrenute su aktivnosti koje su ukljudivale donosenje , pa zatim izmjenu i dopunu odluke o
projektnom timu , usvajanje poslovnika o radu projektnog tima, usvajanje dinami¢kog plana
koji sadrZava konkretne zadatke , usvajanje Poslovnika o radu projektnog tima i ovjera izjava
o povjerljivosti i informiranje zainteresiranih strana i javnosti o projektu, javni izbor vanjskog
konsultanta , izrada javnog poziva za izbora zainteresovanog privatnog ponudada za pripremu
prijedloga projekta JPP.

IV. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Radi kvalitetnijeg rada neophodno je insistirati na profirenju palete usluga tercijame
zdravstvene zastite kako bi se veéina zdravstvenih usluga provodilo na Kantonu, te na taj na¢in
ostavila sredstva Bolnici, a ne kako je to dugogodi¥nja praksa viSemilijunski iznosi odlijevali
u klini¢ke centre, te na taj nadin slabilo zdravstvo USK-a.

Donijeti u narednom periodu set akcionih planova i politika koji odreduju mjesto, ulogu, i
poziciju, organizacionu struktura i nadin funkcioniranja Bolnice.
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potraZivanja.
Promovirati otvoreniji pristup o zdravstvenom osiguranju i maksimizirati iskori§tenost

raspoloZivih sredstava za zdravstvene usluge koje mora pratiti ZZO USK-a.

Promovirati pruZanje usluga zasnovanih na dokazima i najboljoj praksi kao i razvijati i voditi
visoko kvalitetne i dobro obucene ljudske resurse.

Postiéi i oduvati dugoroénu finasijsku samoodrZivost u obavljanju djelatnosti, kao i raditi na
postizanju najboljih odnosa sa svim relevantnim faktorima na stvaranju bolje poslovne klime.

Na osnovu svega reCenog jasno je da je menadZementu potrebna podrika i saradnja svih
kljuénih subjekata u stvaranju preduslova za adekvatno finansiranje i odrZivost ustanove u

2025.godini i periodu koji slijedi.
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ZDRAVSTVENA USTANOVA
KANTONALNA BOLNICA
,» DR. IRFAN LUUBIJANKIC
BIHAC

FINANSUSKI PLAN
ZU KANTONALNA BOLNICA
,DR. IRFAN UUBLJANKIC“ BIHAC
ZA 2025.GODINU

Bihaé, decembar 2024.godine



ZDRAVSTVENA USTANOVA KANTONALNA BOLNICA ,,DR IRFAN LIUBLANKICY BIHAC
Finansijski plan ZU Kantonalna bolnica ,Dr. Irfan Ljubijanki¢” Biha¢ za 2024. godinu

1.UVODNE NAPOMENE

Finansijski plan je saCinjen u skladu sa ¢lanom 63. stav (2) alinea 5. Zakona o zdravstvenoj
zastiti, u vezi sa ¢lanom 65. stav (1) alinea 5 ("SluZbene novine Federacije BiH", broj 46/10 i
75/13), ¢lana 27. stav (1) alinea 5. Zakona o ustanovama (,Sluzbeni list R BiH” broj: 6/92,
8/93 i 13/94), Odluke o metodologiji i rokovima za izradu programa rada i izvjedtaja o radu
koji se upucuju Skupstini i Vladi Unsko-sanskog kantona (,Sluzbene glasnik Unsko-sankog
kantona“” broj: 03/14) i ¢lana 32. stav (1) alinea 6 Statuta ZU Kantonalne bolnice ,Dr Irfan
Ljubijanki¢” Biha¢ broj: 663/11., 662/12., 52/15., 01-01-1/17.i 01-01-02/2018.

Finansijskim planom Ustanove utvrduje se plan prihoda i rashoda na osnovu procjene
ostvarenja iz 2024.godine. lzrada finansijskog plana poslovanja podrazumjeva
uravnotezenost prihoda i rahoda Kantonalne bolnice, $to znadi da se planirani rashodi
trebaju svesti na realno raspoloZive prihode, koji omogucéavaju nesmetano funkcionisanje
iste, imajuci u vidu visoke obaveze prema dobavljatima, mjere Stednje i restriktivne

potrosnje.

Osnovne smjernice za izradu finansijskog plana prihoda i rashoda Ustanove:

1.Prihodi

e Najvedi udio u prihodima Ustanove odnosi se na prihode od Zavoda zdravstvenog
osiguranja USK-a koji iznose 77,13 % od ukupnog iznosa prihoda. Prihod iz Ugovora
sa ZZ0 USK-a je raden na osnovu procjene broja osiguranih lica na USK-u za 2025.
godinu, te vrijednosti boda iz Ugovora sa ZZO USK-a za 2024.godinu u iznosu od 1,70

KM .

e Na osnovu Programa grantovi za zdravstvo za 2025 godinu, ZU Kantonalne
bolnice"Dr.Irfan Ljubijanki¢ ¢e biti doznacen iznos od 3.000.000,00 KM (Prihodi iz
budZeta Vlada USK). Iznos od 1.000.000,00 KM ¢e se koristiti u svrhu ulaganja u
kadar, dok je iznos od 2.000.000,00 KM sastavni dio kapitalni grantovi za zdravstvo za

2025 godinu.

e ZU Kantonalna bolnica"Dr.Irfan Ljubijanki¢ ¢e biti doznacen i iznos od 3.308.000,00
KM (Prihodi iz budZeta Vlada Federacije BIH) koji je namjenjen u svrhu rekonstrukcije
i renoviranju zgrade Foca.

Stranica 2 od 5




ZDRAVSTVENA USTANOVA KANTONALNA BOLNICA ,,DR IRFAN LBUBIJANKIC” BIHAC
Finansijski ptan ZU Kantonalna bolnica ,Dr. Irfan Ljubijanki¢” Bihaé za 2024. godinu

Ostali prihodi su planirani na bazi ostvarenja za 2024.godinu, izuzev prihoda koji se ne
planiraju jer nije moguée utvrditi izvjesnost, odnosno nemaju kontinuitet (kursne
razlike, obracunate zatezne kamate, napladena otpisana potraZivanja, prihodi iz
ranijih godina itd).

2.Rashodi

Najvedi udio u rashodima odnosi se na troskove plata i ostalih primanja zaposlenih
koji iznose 69,08 % od ukupnog iznosa rashoda za 2025.godinu.

Plan ostalih rashoda je raden na bazi ostvarenja 2024.godine, izuzev rashoda koji se
ne planiraju jer nije moguce utvrditi njihovu izvjesnost, odnosno nemaju kontinuitet
(negativne kursne razlike, rashodi od zateznih kamata, rashodi iz prethodnih godina
itd.)

2. FINANSIJSKI PLAN PRIHODA

U tabeli 1.1. prikazan je ukupan planirani prihod za 2025.godinu i iznosi 57.296.586,00 KM.
Planirani prihodi bolnice ostvarivat ¢e se u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju i
odredbama Ugovora o pruZanju zdravstvene zastite osiguranicima Unsko — sanskog kantona.

Prihodi od domicilnog ZZO USK-a — Osnovni finansijer bolnice domicilni Zavod
zdravstvenog osiguranja USK-a u ukupnim prihodima ima uée$¢e u iznosu od
44.193.036,00 KM ili 77,13 % po osnovu pruZanja zdravstvenih usluga osiguranicima
Unsko — sanskog kantona u skladu sa finansijskim planom ZZO USK-a za 2025.godinu.

Ostali prihod od pruzenih usluga ZZO USK-a je planiran u iznosu od 591.000,00 KM sa
postotkom udedéa od 1,03 % ukupnih prihoda za 2025.godinu, te obuhvata prihod od
pruZzenih usluga-ortopedska pomagala, sanitet i hemodijaliza, te prihod po odluci od
ZZ0 za lijek alteplaza.

Prihod od pruZenih usluga ostalim kupcima je planiran u iznosu od 154.000,00 KM sa
postotkom uceséa od 0,27 % ukupnih prihoda za 2025.godinu. Prihod od pruZenih
usluga ostalim kupcima odnosi se na prihod od pruZenih usluga pravnim licima i
ostalim filijalama.
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Prihod od pruienih usluga na domaéem trZistu je planiran u iznosu od 1.262.300,00
KM sa postotkom uceséa od 2,20 % ukupnih prihoda za 2025.godinu. Obuhvata
prihod od pruZenih usluga fizickim licima, prihod od pruZenih ambulantnih usluga,
strucna praksa.

Prihodi iz budZeta Vlada USK-a planirani su u iznosu od 3.000.000,00 KM sa
postotkom ucCesc¢a od 5,24 % ukupnih prihoda za 2025.godinu. iznos od 1.000.000,00
KM ce se koristiti u svrhu ulaganja u kadar, dok je iznos od 2.000.000,00 KM sastavni
dio kapitalni grantovi za zdravstvo za 2025 godinu.

Prihodi iz budZeta Vlada Federacije BIH planirani su u iznosu od 3.308.000,00 KM sa
postotkom uce$c¢a od 5,77 % ukupnih prihoda za 2025.godinu. koji je namjenjen u

svrhu rekonstrukcije i renoviranju zgrade Fo¢a

Ostali prihodi su planirani su na osnovu ostvarenja istih u 2024.godini.

3. FINANSUSKI PLAN RASHODA

U tabeli 1.2. prikazan je ukupan planirani rashod za 2025.godinu i iznosi 57.296.586,00 KM.

Planirani rashodi uklju¢uju troskove osoblja bolnice (bruto place, troskovi toplog obroka,
regresa, naknada za prevoz, naknade za c¢lanove UO i komisija, troskove stru¢nog
usavriavanja i sluzbenih putovanja u zemlji i inostranstvu), ukupne materijalne tro$kove
poslovanja bolnice, ostale rashode i troskove amortizacije.

TroSkovi materijala, energije i usluga planirani su u iznosu od 10.236.117,98 KM.
Postotak uces¢a materijalnih troSkova u ukupno planiranim troskovima iznosi 17,87
%.

Troskovi amortizacije za 2025. godinu planirani su u iznosu od 2.410.576,72 KM.
Postotak ucescéa navedenih troskova iznosi 4,21 % u ukupno planiranim rashodima.

TroSkovi plaéa i naknada su planirani u iznosu od 39.581.414,00 KM i odnose se na
troskove plata i ostalih primanja zaposlenih koji iznose 69,08 % od ukupnog iznosa
rashoda za 2025.godinu..

Rashodi kamata su planirani u iznosu od 243.000,00 KM i iznose 0,42 % od ukupnog
iznosa rashoda za 2025.godinu.
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e Ostali rahodi su planirani u iznosu od 1.517.477,30 KM i iznose 2,65 % od ukupnog
iznosa rashoda za 2025.godinu.

4. POSLOVNI REZULTAT

Na osnovu planiranih prihoda, planirani su rashodi koji su u potpunosti pokriveni prihodima.
U tabeli 1.3 prikazane su tri godine, odnosno ostvarenje 2024/2023.godine i 2025.godina
(planirano).

Nakon $to ZZO USK-a utvrdi vrijednost bod-a i visinu naknada, vrsit ée se izmjena Plana, te e
se korigirati i navedeni iznos planiranog finansijskog rezultata.

Broj: 28-11-14021-2 /24
Dana 30.12.2024.godine
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Tabela 1.1. FINANSIISKI PLAN PRIHODA ZA 2025.GODINU

»

-

‘REDNI . Postotak PROCIENA : :
BROI i e uleita | OSTVARENJAz02¢ | OSTVARENIE2023
Program sekundarne zdr.zastite 34.218.151,63 59,72 33.294.446,18 30.985.508,52
Konsuitativno-specijalistitka zdr.zaitita 3.687.649,95 6,44 3.686.818,64 3.439.925,74
Bolnitka apoteka 414.137,00 0,72 414.137,00 384.783,36
Vanbolnitka dijagnostika 1.168.603,73 2,04 1.160.615,70 1.094.407,88
Bolnika dijagnostika 3.133.096,92 5,47 3.126.854,54 2.886.037,76
Ostale bolni¢ke djelatnosti 1.570.083,45 2,74 1.569.203,70 1.454.015,16
Prihod od pruenih usluga na dom. tr}.-BOD 24.244.580,58 42,31 23.336.816,60 21.726.334,62
Sistem kvaliteta 166.785,76 0,29 166.472,23 154.938,57
Posebni program 576.244,31 1,01 576.244,31 536.120,91
Fizikalna medicina 458.094,31 0,80 458.094,31 427.700,91
Psihijatrija 118.150,00 0,21 118.150,00 108.420,00
Onkologija-davanje citoterapije 758.148,00 1,32 758.148,00 726.688,00
Onkologija-kons.sp.zd.zas.terc.nivoa 72.722,88 0,13 72.722,88 73.998,72
Program tercijarne zdr.zadtite 1.510.000,00 2,64 1.510.000,00 1.369.700,00
Prihod od pruzenih prod. usl.-magnetna rezonanca 1.928.636,98 3,37 1.928.636,98 1.866.241,55
Prihod od pruZenih ustuga-komp. tomografija 2.257.718,51 3,94 2.257.718,51 2.158.499,63
Prihad od pruzenih usluga-EMNG 3.000,00 0,01 3.000,00 3.000,00
Dodatna placanja-prevencija i lijeéenje bolesti ovisnosti -Odluka UO Zavoda br, 01-02-2-
876/24 od 21.02.2024.g. 1.429.628,60 2,50 1.426.870,20 1.332.061,00
Dodatna placanja- PALJATIVNA NJEGA-Odluka UO Zavoda br. 01-02-2-877/24 od
21.02.2024.¢. 365.999,80 0,64 366.893,40 340.512,64
URGENTNA MEDICINA-Odluka Upravnog odbora Zavoda zdravstvenog osiguranja USK-a
broj 01-02-2-878/24 od 21.02.2024.g. 306.000,00 0,53 306.000,00 280.800,00
DODATNA ﬁLACANJA-SUFINANSIRANJE USLUGA HEMODUALIZE-Odluka UO Zavoda br. 01-
02-2-875/24 od 21.02.2024.g. 300.000,00 0,52 300.000,00 300.000,00
Ugovor sa ZZO USK-a o pruianju i obezbjedjivanju usluga visokodiferencirane zdr.zaitite iz
djelatnosti Urologije 300.000,00 0,52 300.000,00 300.105,00
1.  |Prihod na osnovu Ugovora sa ZZ0 USK-a* 44.193.036,00 77,13 43.267.152,69 40.428.174,54
1.1. |Prihod od programa bolnicke i konsultativno specijalistitke zdr.zadtite-tercijarnog nivoa.** 1.500.000,00 2,62 887.096,35 0,00
1.2, |Ostali prihod od pruienih usluga 220 USK-a 591.000,00 1,03 533.410,66 457.076,42
1.3.  |Ukupno prihod od FZZO Sarajevo-hemodijaliza 740.000,00 1,29 738.217,60 683.006,00
1.4. _|Prihod od pruzenih usluga ostalim kupcima 154.000,00 0,27 147.659,23 91.044,55
1.5. |Prihod od pruZenih usluga na domacem trfiftu 1.262.300,00 2,20 1.261.285,14 1.164.068,92
2. |Prihod od prufenih usluga na stranom triitu 812.000,00 1,42 802.083,22 651.596,86
3. |Prihodi od povrata akcize na loz ulje 43.000,00 0,08 43.052,40
4. |Prihodi od zakupa 56.000,00 0,10 55.014,90 22.552,28
5. |Prihodi od donacija 1.500.000,00 2,62 1.567.093,93 1.487.676,25
6. |Ukupno prihodi iz budzeta Vlada USK*** 3.000.000,00 5,24 773.230,77 1.000.000,00
7. |Prihodi iz drugih nivoa vlasti-Viada Federacije**** 3.308.000,00 5,77 0,00 1.200.000,00
8. |Ostali poslovni prihodi 32.650,00 0,06 38.825,22 42.600,62
9. |Finansijski prihodi 5.100,00 0,02 8.786,80 7.053,08
10. | Naplacena prethodno otpisana potragivanja 28.500,00 0,05 27.764,31 15.805,94
12, |Ostali prihadi 67.000,00 0,12 66.596,01 108.137,56
Ukupni prihodi poslovanja (od 1. do 10.) 57.296.586,00 100 50.217.269,23 47.358.793,02

*Prihodi na osnovu Ugovora sa ZZO USK-a za osigurana lica o pruanju sekundarne zdravstvene zastite za 2025.godinu

**Prihodi na osnovu Ugovora sa ZZ0 USK-a za osigurana lico -tercijarni nivo zdravstvene za 2025.godinu

***Prihod Iz budZeta Viada USK-0-iznos od 1.000.000,00 KM je sastavni dio programa grantovi za zdravstvo za 2025.godinu &ija je svrhe uloganje u kadar, dok Je iznos od 2.000.000,00 KM

sastavni dio kapitaini grantovi za zdravstvo za 2025.godinu

T=**Prihod iz budieta Viada Federacije BIH-g-iznos od 3.308.000,00 KM je namjenjen za rekonstrukciju i renoviranje zgrade Foéa
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Tabgla 1.2. FINANSIJSKI PLAN RASHODA ZA 2025.GODINU

b , , PROCIENA ‘
B Naziv. pLan 2025 |POSRK| ostvamena | OSTUARENIE
2024
1.  |1. Troskovi materijala, energije i usluga:

1.1. |Lijekovi utroseni u zdravstvenim ustanovama 2.357.000,00 4,11 2.300.727,84 2.078.919,50
1.2. |Ostali materijal apoteka 4.389.000,00 7,66 4.151.976,68 3.504.304,71
1.3. |Ziveine namirnice 630.000,00 1,10 621.584,05 605.805,36
1.4. _|Kancelarijski materijal 99.600,00 017 97.437,58 95.084,21
1.5. |Tehnicki materijal 161.343,00 028 123.244,32 136.357,49
1.6. _|Materijal za ¢iscenje 163.749,00 0,29 138.520,28 109.655,96
1.7. |UtroSeni plin (kisik) 140.000,00 0,24 135.734,64 88.566,17
1.8. |UtroSenc dizel gorivo 61.870,00 0,11 53.172,58 49.469,23
1.9. |UtroSeni motorni benzin 2.800,00 0,00 2.409,34 3.259,77
1.10. |Utroseni ostali materijal za motorna vozila 850,00 0,00 824,04 968,83
1.11. |Troskovi elektriéne energije 480.000,00 0,84 470.858,24 494.503,02
1.12. |Mazuti ulje za loZenje 490.000,00 0,86 485.446,95 428.401,76
1.13. |Troskovi komunainih usluga 251.550,00 0,44 237.667,06 233.885,83
1.14. |Troskovi telekomunikacijskih usiuga 34.821,20 0,06 33.663,21 40.298,06
1.15. |Troskovi sitnog inventara — otpis sitnog inventara 221.195,48 0,39 57.464,28 67.996,33
1.16. |Troskovi investicionog i tekuéeg odriavanjo* 377.769,30 0,66 218.187,18 354.862,72
1.17. |Troskovi zakupa opreme 209.000,00 0,36 193.284,00 192.233,34
1.18. |Ostali troskovi odrfavanja 159.720,00 0,28 140.607,94 159.874,68
1.19. |Reprezentacija 5.850,00 0,01 4.249,28 7.293,82
1.20. |Ukupno troskovi materijala, energije I usiuga 10.236.117,98 17,87 9.467.059,49 8.651.740,79

Trodkovi radova na rekonstrukciji i renoviranju zgrade
1.21. |Foéa 3.308.000,00 577 0,00 0,00
2. |Amortizacija 2.410.576,72 4,21 1.876.408,05 1.833.353,89

3. |Place i naknade:
3.1. |Troskovi plata 35.789.000,00 62,46 34.490.245,57 | 33.137.920,99
3.2. |Naknada za topli obrok 2.200.000,00 3,84 2.199.712,00 2.088.721,00
3.3. |Naknada za prijevoz 88.000,00 0,15 88.226,82 74.327,11
3.4. |Naknada za regres 0,00 0,00 0,00 526.380,00
3.5. |Naknada za odvojeni Zivot 186.000,00 0,32 188.475,77 180.631,91
3.6. |Otpremnine 106.000,00 0,19 125.949,00 63.627,00
3.7. |Jednokratna novéana pomoc zaposlenim 861.000,00 1,50 834.000,00 0,00
3.8. |Novéana pomoé radnicima-smrini sluéaj 150.000,00 0,26 136.683,00 125.193,99
3.9. |Troskovi naknada ostalim fizi¢kim licima 72.100,00 0,13 70.560,21 56.726,41
3.10. |Naknade za rad upravnog odbora i komisija 18.350,00 0,03 -16.614,18 18.085,83
3.11. |Tro$kovi struénog usavrsavanja 79.064,00 0,14 79.609,99 102.908,18
3.12. |Troskovi sluzbenih putovanja u zemlji i inostranstvu 31.900,00 0,06 31.184,29 29.279,06
Ukupno place i naknade 39.581.414,00 69,08 38.261.260,83 | 36.403.801,48
4.  |Ostali troskovi i rashodi:

4.1. |Rashodi kamata 243.000,00 0,42 358.644,23 237.662,23
4.2. |Ostali rashodi 1.517.477,30 2,65 1.196.233,16 2.468.921,67
Ukupno ostali troskovi i rashodi 1.760.477,30 3,07 1.554.877,39 2.706.583,90
Ukupnl rashodi poslovanja (od 1. do 4.) ' 57.296.586,00 100 51.159.605,76 49.595.480,06
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Tabela i.2.

1. STRUKTURA OSTALIH RASHODA ZA 2025, GODINU

REDNI . .| PROCIENA ot sapler.y
- BROJ - NAZIV PLAN 2025  |Postotak uceSca OSTVARENJA 2024 OSTVARENIE 2023
4.2.1. | Troskovi zdravstvenih usluga 390.000,00 25,70 384.775,34 377.786,70
4.2.2. | Trodkovi usluga kontrole kvaliteta namirnica i rada 4.960,80 0,33 2.445,00 981,80
4.2.3. |Troskovi revizijskih usluga 11.700,00 0,77 11.700,00 10.530,00
Tradkovi advokatskih i notarskih usluga,procjena
4.2.4. |vjestalenja 21.793,00 1,44 15.796,26 9.732,69
4.2.5. |TroSkovi pregleda rada i oéitanja dozimetara 6.049,00 0,40 5.951,85 5.561,00
4.2.6. | TroSkovi unistavanja medicinskog otpada 20.007,00 1,32 10.670,40 11.302,20
4.2.7. | Troskovi pregleda radnika 14.040,00 0,93 2.600,00 5.858,00
4.2.8."| Troskovi dezinfekcije, dezinsek. i deratizac. 7.523,10 0,50 3.911,49 4.889,38
4.2.9. | Troskovi premija 1.600,00 0,11 2.782,27 20,00
4.2.10. | Troskovi platnog prometa 11.700,00 0,77 9.381,83 10.333,52
4.2.11. |Naknada za izvrene preglede ateste i sliéno 80.145,00 5,28 32.338,80 57.376,80
4.2.12. | Troskovi administrativnih i sudskih taksi 54.980,00 3,62 52.041,91 33.444,78
4.2.13. |Komunaine naknade 12.200,00 0,80 12.177,60 12.177,60
4.2.14. | Troskovi objavijivanja oglasa i dodataka 39.897,00 2,63 38.666,24 36.181,69
4.2.15. | Trodkovi usluga posredovanja 62.700,00 4,13 54.112,55 88.072,12
4.2.16. | Ostali troskovi poslovanja 91.152,40 6,01 54.425,82 38.657,15
4.2.17. |Ostali rashodi i gubici 627.030,00 41,32 442.861,77 1.673.482,71
4.2.18. | Naknadno utvrdeni troskovi iz ranijih godina 60.000,00 3,95 59.594,03 92.533,53
TR__O§K“0VI 1Z RANUIH GQDINA ’ 60.000,00 3,95 59.594,03 0,00
| UKUPNO OSTALI TROSKOVI 1| RASHODI 1.517.477,30 100,00|  1.196.233,16|  2.468.921,67.
Tabela 1.3. FINANSLISK! PLAN PRIHODA | RASHODA ZA 2025.GODINU
kéom-f‘ I N PROCIENA  [* = T
e “NAZIV PLAN 2025 OSTVARENIA | OSTVARENIE 2023
.BROJ - A il =
: 24 0 e
1 UKUPAN PRIHOD 57.296.586,00| 50.217.269,23 47.358.793,02
2 UKUPAN RASHOD 57.296.586,00| 51.159.605,76 49.595.480,06
] G e TRy T e RN [ B\ ST R e
' . |POSLOVNIREZULTAT 0,00/ :-942.336,53 -2.236.687,04.




